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1 CEHOTEL CLOUD
Mediante la aplicacion CeHotel Cloud, dispondra de una herramienta agil y potente desde
la que podra realizar la gestion de su establecimiento hotelero en la nube.

Esta divida en dos partes bien diferenciadas: una zona publica a la que podra acceder
cualquier usuario de Internet simplemente escribiendo la direccion de su dominio en
cualquier navegador y una zona privada para su administracién en la que usted llevar el
control de las reservas, clientes, facturas, etc.

2 ZONA PUBLICA

2.1 INICIO

En la pantalla de inicio, aparecerd un menu superior con las diferentes opciones, una
opcion para cambiar de idioma, un botén para que los clientes puedan registrarse y/o
entrar para realizar reservas, un buscador de habitaciones libres y un slider como
fotografias del hotel autogestionable desde la zona privada.

[7“ CeHotel - Softwarede o X W Y

& c \ @ hospederia.cecontacloud.com

+34 956 456 006 info@ceginfor.es Acceso Usuario Espaiiol

Ceol/otel Inicio  Habitaciones Ofertas  Galeria de Imagenes  Localizacion y Contacto Inicio sesion / Registro

Busque Habitacion

Fecha de entrada =]

Fecha de salida =]

ceginfor.es
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Ademéas aparecera una fotografia y un texto de bienvenida que también seréan
autogestionables desde la zona privada.

Vn CeHotel - Softwarede g X W %
& C | ® hospederia.cecontacloud.com hrd

Ceoélote]_ Habitaciones  Ofertas  Galeria de Imagenes  Localizacion y Contacto Inicio sesion / Registro

Bienvenido a CeHotel

=L
e

Sed ut perspiciatis unde omnis iste natus error sit voluptatem accusantium doloremque laudantium, totam rem aperiam, eaque ipsa quae ab illo

inventore veritatis et quasi architecto beatae vitae dicta sunt explicabo. Nemo enim ipsam voluptatem quia voluptas sit aspernatur aut odit aut
fugit, sed quia consequuntur magni dolores eos qui ratione voluptatem sequi nesciunt. Neque porro quisquam est, qui dolorem ipsum quia dolor
sit amet, consectetur, adipisci velit, sed guia non numguam eius modi tempora incidunt ut labore et dolore magnam aliquam quaerat voluptatem.

Ut enim ad minima veniam, quis nostrum exercitationem ullam corporis suscipit laboriosam, nisi ut aliquid ex ea commodi consequatur? Quis v

ceqinfor.es
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Un listado de habitaciones destacadas, con los tipos de habitaciones que le interese
potenciar y que se podré autogestionar desde la zona privada.

Vu CeHote! - Software de o X = x|
& C | ® hospederia.cecontacloud.com h*e ‘A :

CEJ/Ote]. H Habitaciones ~ Ofertas  Galeria de Imagenes  Localizacion y Contacto

Nuestras Habitaciones

=
I ]

Habitacion Superior (4pax)

Reservar Ahora

Habitacion Doble (Cama
Matrimonio)

Para un realizar cualquier busqueda el usuario tan solo tendra que especificar una fecha
de entrada, una de salida y pulsar el boton buscar. En caso de haber habitaciones para
ese rango fechas, aparecera la siguiente pantalla:

ceqinfor.es
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'ﬂ CeHotel - Software de gestio %
(€ ) ®  hospederia.cecontacloud.com/es/hospederia/buscader-habitaciones & || Q Buscar o B 4+ A& 2 B - = 0 =

H Habitaciones ~ Ofertas  Galeria de Imdgenes  Localizacion y Contacto Inicio sesién f Registro

el

Habitacién Doble (Cama Matrimonio)

Libres: 8
Precio por Habitacion: 300,00 €

D cutar e esen

Habitacion Doble (Dos Camas)

Libres: 2
Precio por Habitacion: 180,00 €

1 B Afadira Reserva | Quitar de la Reserva

Habitaciones Seleccionadas: 1 - Precio: 180.00 €

§ Habitacion Superior (4pax)

Libres: 2

Precio por Habitacion: 0,00 €

Fecha de entrada: 25/09/2017
Fecha de salida: 27/09/2017
Habitaciones Seleccionadas: 1
Total Reserva: 180.00 €

A continuacién podréa seleccionar el nimero de habitaciones de cada tipo, afadir a la
reserva, quitar de la reserva y por ultimo, confirmar la reserva, tras lo cual pasara a la
pantalla de registro en el sistema y terminar el proceso realizando la confirmacién, como
se vera mas adelante.

ceginfor.es
B —-_.__|
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2.2 HABITACIONES
En la opcion de menu “Habitaciones”, se mostrara un listado con todos los tipos de
habitaciones disponibles en el sistema, junto con foto principal, atributos y precio.

Vu Habitaciones - CeHotel X W' '\

& C | ® hospederia.cecontacloud.com/es/hospederia/tipo-de-habitaciones

Inicio WMEELIEWLLE Ofertas  Galeria de Imagenes  Localizacién y Contacto Inicio sesion / Registro

Habitaciones

Habitacion Doble (Cama Matrimonio)

+ Aire acondicionado v Bario v Television

v Toallas v WiFi

| %150,00 €
Habitacion Doble (Dos Camas)
+ Aire acondicionado v Baiio + Television
v Toallas v  WiFi
| 190,00 € |

Pulsando sobre la fotografia o el nombre, se mostrara una pantalla desde la que podra
comprobar su disponibilidad para un determinado rango de fechas y nimero de plazas,
visualizarla sobre un util calendario (verde disponible, rojo no disponible), conocer su
precio a través del calendario (pulsando sobre el dia deseado) y realizar una reserva en
caso de estar interesado/a.

ceqinfor.es
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I Habitacion Doble (Cama X

e

(i |® hospederia.cecontacloud.com/es/haspederia/tipo-habitaciones/17/habitacion-doble-cama-matrimonic

Inicio Ofertas  Galeria de Imagenes  Localizacién y Contacto Inicio sesion / Registro

Habitacién Doble (Cama Matrimonio)
oy 150,00 €

15/09/2017 = ‘ ‘ 23/09/2017 =] ‘ ‘ 2 Personas v

+ Aire acondicionado « Baiio ' Television

« Toallas « WiFi

Disponibilidad / Tarifas
]
Septiembre 2017 Noviembre 2017
[ LM [ x]J[Vv][s][D | (L M [ x]J][Vv]s D] [ L [m[x[Js[v][s][D ]|
ENEREN [ 1 | [ 1 |23 ]a[5]

[ 4 |5 (6 [ 7 [8 ]9 [0 ] [ 2 |3 [4]6[6[7 8| ﬂ-ﬂﬂlﬁlﬂlﬂ
[ 11 [ 12 113 [ 14 | 15 [ 16 | 17 | [ 5 [ 10 ] 11 [ 12113 [ 14 ] 15 ] | 14 [ 15 [ 16 | 47 [ 18 | 19 | S

Al pulsar sobre boton “Reserva”, se comprobara la disponibilidad y en caso de existir
habitaciones disponibles, se mostrara una pantalla con las opciones propuestas.

ceginfor.es
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7“ Resultado - CeHotel X
& C | ® hospederia.cecontacloud.com

+34 956 456 006 info@ceginfor.es Acceso Usuario Espaiiol

CeJ/OtEI Inicio | Habitaciones | Ofertas  Galeria de Imagenes  Localizacion y Contacto | inicio sesion ! Registro

Buscador de Reservas

Opcion 1
—0
- Habitacion Doble (Cama Matrimonio)
Fecha de entrada Fecha de salida Habitaciones Precio
18/09/2017 23/09/2017 1 750,0000 €
Total Reserva: 750,00 €
Escoger opcion

Pulsando sobre el botén “Escoger Opcion”, se mostrara una pantalla donde el usuario
podra introducir sus datos si ya es un cliente registrado, o bien realizar un proceso de
registro.

ceqinfor.es
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I I
/ I Inicia sesién - CeHotel X Y ¥ o] o) |
& C | ® No es seguro | hospederia.cecontacloud.com/es/login ? %

iy
+34 956 456 006 info@ceginfor.es Acceso Usuario Espaiiol

CeJ/otEI Inicio Habitaciones Ofertas  Galeria de Imagenes  Localizacién y Contacto Inicio sesion / Registro

Acceso Usuario

Acceso Usuario ¢AUn no estas registrado?

| — !
1L L

* E-mail =
Registrate
info@ceginfor.es

* Contrasefia

Una vez se autentique el sistema, aparecera una pantalla con un resumen de la reserva a
realizar, donde una vez comprobado que esta todo correcto, debera introducir los datos
de su tarjeta bancaria, aceptar la politica de privacidad y pulsar el botén “Confirmar
Reserva”.

ceqinfor.es
]
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Vn Confirmar Reserva - Ceb X W %

& (& @hospederia.cecomacloud‘comf‘es_"hcspederia."reservas;:cnﬂr’mar—\esewa ? T o :

Inicio  Habitaciones Ofertas  Galeria de Imgenes  Localizacion y Contacto m

Confirmacion de la reserva

Detalles de su reserva Tarjeta de Crédito/Débito

* Con 14 dias de antelacion al primer dia de su reserva, se le cargara en
Fecha de entrada: 18/09/2017 Ia tarjeta la cantidad _cgrrespongleme_a la primera noche de alojam!emo
En caso de cancelacion, a partir de dicha fecha no se le rembolsaria el

Fecha de salida: 23/09/2017 cobro. El resto de la estancia se abonara a su llegada
Personas: 2

* Tarjeta de Crédito

- Habitacion Doble (Cama Matrimonio) Eila tipo... y
* NOmero
Tipo de Cama Unidades Precio Cama
Doble 1 681,82 €
* Mes * Afio *CVC
Subtotal: 681,82 €
N A4
IVA 10,00%: 68,18 €
* Acepto la Politica de privacidad
Total Reserva: 750,00 € P P

ceqinfor.es
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2.3 OFERTAS
En la opcion de menu “Ofertas”, se mostrara un listado con las ofertas que haya definido

desde la zona privada de la aplicacion.

I CeHotel - Software de g X

< (Gt ‘@ hospederia.cecontacloud.com/es/hotel/nuestras-ofertas ﬁ‘ .E’ :

Galeria de Imagenes  Localizacion y Contacto Inicio sesion / Registro

Inicio Habitaciones

Ofertas

Semana Fantastica en Julio - Precio: 125,00 €

15/07/2017 - 22/07/2017

Sed ut perspiciatis unde omnis iste natus error sit voluptatem accusantium doloremque laudantium, totam rem aperiam, eaque ipsa quae ab illo inventore veritatis et
quasi architecto beatae vitae dicta sunt explicabo. Nemo enim ipsam voluptatem quia voluptas sit aspernatur aut odit aut fugit, sed quia consequuntur magni dolores eos

ceginfor.es
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2.4 GALERIA DE IMAGENES
En la opcion de menu “Galeria de Imagenes”, se mostrara una galeria de imagenes
clasificadas por grupos, que haya definido desde la zona privada de la aplicacion.

& C | ® hospederia.cecontacloud.com/es/galeria-de-imagenes/el-lugar hx e ‘a :

+34 956 456 006 info@ceginfor.es Acceso Usuario Espaiiol

CeJ/Otel Inicio  Habitaciones ~ Ofertas | Galeriade Imagenes | Localizacion y Contacto | Inicio sesion / Registro

Galeria de Imagenes

Todos Habitaciones Exterior

ceqinfor.es
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2.5 LOCALIZACION Y CONTACTO

En la opcién de menu “Localizacion y Contacto”, se mostrara informacion de contacto, un

mapa de localizacion y un formulario.

Vﬂ Contacto - CeHotel x W ¥

&« C | @ hospederia.cecontacloud.com/es/hospederia/contacto-y-localizacion
P P ¥

+34 956 456 006 info@ceginfor.es Acceso Usuario

Ceaj/otel Inicio

Habitaciones

Ofertas

Galerfa de Imagenes

Espafiol

Localizacion y Contacto

o
o,

Inicio sesian / Registro

P A-2T32
+ 5
% e
% A%
Hotel Fuerte o
© Conil-Costa Luz S %
La|Fontanilla @ CA-3208 ESAG
% 2
g S %,
L | cadz08 3 T
o 2
Z nil'de la £ 5 &
2 YFrontera © oF
CAZids Loy g
cAZ14a
© Torre de Guzmén
O
La Chanca (Centro (=) @h
de interpretacion y... 0‘5“
G
.
@
+
Google

info@ceginfor.es

+34 956 456 006

Plaza Constitucion 5, 11140 Conil,
Cadiz

Dejanos un mensaje

‘ Nombre

‘ Mensaje

‘ Email

ceginfor.es
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2.6 INICIO SESION
En la opcidon de menu “Inicio Sesidén”, se mostrara un formulario desde el cual un cliente
podra registrarse en la aplicacion y/o entrar en ella para realizar reservas.

B Inicia sesion - CeHotel X W %
<~ C | ® Noes seguro | hospederia.cecontacloud.com/es/login hxd a :

+34 956 456 006 info@ceginfor.es Acceso Usuario Espaiiol

Cwotel Inicio Habitaciones Ofertas  Galeria de Imagenes  Localizacién y Contacto Inicio sesion / Registro

Acceso Usuario

Acceso Usuario ¢AUn no estas registrado?

=L =
1 LIr

* E-mail

* Contrasefia

Acceder

ceqinfor.es
]
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3 ZONA PRIVADA

Una vez dado un repaso a la parte publica de la web y como seria el aspecto que
visualizaria cualquier usuario con su navegador, es hora de entrar en su panel de control
privado desde el cual podra tanto modificar el aspecto, como gestionar las habitaciones,
reservas, facturas, etc.

3.1 AUTENTICACION

Para ello es, escriba a continuacion de su direccion web el caracter “/” seguido de la
palabra “intranet”, en nuestro ejemplo quedaria de la siguiente manera:
hospederia.cecontalcoud.com/intranet.

Se mostrara una pantalla en la cual deberd de introducir el nombre de usuario y
contrasena y pulsar el boton “Entrar al Sistema”.

I CeHotel / Intranet b

&« C' | @ No es seguro | hospederia.cecontacloud.com/intranet/ T B H

CeHotel

info@ceginfor.es

Entrar al Sistema

ceginfor.es
e
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3.2 INICIO
Si las credenciales son correctas, se mostrara la pantalla principal del panel de control la

cual estara divida:

e Cabecera: contendra un botén para ocultar el margen izquierdo, un botén para
conmutar entre la vista del “Cuadro Hotel” y el “Cuadro Tesoreria” y un botén para
salir de la aplicacion.

e Margen izquierdo: contendra un enlace para volver a la pagina principal del panel
de control, el nombre del usuario que esta autenticado y el menu con las opciones
disponibles.

e Zona central: donde se mostrara la informacion.

Vn CeHotel / Intranet

&« C |® hospederia.cecontacloud.com/intranet/aplication?hoy=2017-08-10

CeHafe/ @ Cuadro Hotel 2 ceHotel ~

a Sl ieHote] BienVenidO, CeHotel Programa de Administracién & Inicio

LN @ Cnline

arios/Clientes/Proveedores
<

[l Hotel < A
ntradas 10/08/2 Salidas 10/08/2017
¢
glcs abitacién Huesped Habitacién Huesped
01 SARA GOMEZ
&= Newsletters <

MARGEN
IZQUIERDO

ZONA CENTRAL

Libre Hoy

Huesped Habitacién Tipo

H

o Rall Gutiérrez 01 Habitacion Superior (4pax)
02 Habitacion Doble (Cama Matrimonio)
03 Habitacion Doble (Dos Camas)
04 Habitacion Doble (Cama Matrimonio})
05 Habitacion Doble (Dos Camas)
08 Habitacion Doble (Cama Matrimonio)
o7 Habitacion Doble (Cama Matrimonio)
08 Habitacion Doble (Dos Camas)
an Ulabitarian Pabhla (e Labrio aniel

Usuario Realizada

Tarea

ceginfor.es
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3.2.1 CUADRO HOTEL

Nada mas entrar se mostrara este cuadro muy util divido en varias secciones: entradas a
una fecha, salidas a una fecha, estancias en el dia actual, habitaciones libres en el dia

actual, tareas del dia.

Podra visualizar las entradas para otros dias, pulsando en los botones con un icono de

flecha hacia la izquierda y hacia la derecha.

) CeHotel / Intranet X
&« e |® hospederia.cecontacloud.com/intranet/aplication ﬁ‘ ;_'-ﬂ :
ceﬂofel = @ CuadroHotel & CeHotel ~
@ e, G Bienvenido, CeHotel prossma de scminisiacion @ nicio
<.F @ online
e [
Usuarios/Clientes/Proveedores € ?
<
E Hotel < A
Entradas 10/08/2017 Salidas 10/08/2017
¢
L @ies Habitacién Huesped Habitacién Huesped
o1 SARA GOMEZ
= Newsletters <
En el Hotel Hoy Libre Hoy
Habitaciénes Huesped Habitacién Tipo =
05,06 Radl Gutiérrez 01 Habitacion Superior (4pax)

02 Habitacion Doble (Cama Matrimonia)
03 Habitacion Doble (Dos Camas)
04 Habitacion Doble (Cama Matrimonio)
05 Habitacion Doble (Dos Camas)
08 Habitacion Doble (Cama Matrimonia)
07 Habitacion Doble (Cama Matrimonia)
08 Habitacion Doble (Dos Camas) .
an R P S
Tareas 10/08/2017
Tarea Habitacién Usuario Realizada

hospederia.cacontacloud.com/intranet/aplications

ceginfor.es
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3.2.2 CUADRO TESORERIA

Este cuadro resumen contendra informacion relevante relacionada con aspectos
economicos. Estara dividido en varias secciones: facturacion, resumen [VA,
Cajas/Bancos, Ingresos/Gastos.

[ CeHotel / Intranst X

& (& |® hospederia.cecontacloud.com/intranet/aplication f}‘ f’u H
ceﬁofe( = @ Cuadro Tesoreria L ceHotel ~
Hola, CeHotel H H .
¥y AR BleererlldD, CeHotel programa de Administracion & Inicio
@ Online
= Facturacion Resumen IVA
Usuarios/Clientes/Proveedores
-
< Facturas Emitidas 10.375,00€ IVADEVENGADO
E Hotel < Cobrado 8.813,51€ 1° Trimestre 0,00€
2° Trimestre 35,82€
3° Trimestre 1.044,96 €
M Otros < *
Facturas Recibidas 121,00€ 4% Trimestre 0,00€
Pagado 0,00¢
= MNewsletters <

IVADEDUCIBLE

1° Trimestre 0,00€ .

T ~vann
Cajas / Bancos Ingresos / Gastos
BBVA 9.003,51€ Entregas a cuenta 305,00 €
En Efectivo 3.565,00€ Otros ingresos 12.463,51€
SANTANDER 0,00€

OTROS GASTOS 200,00€

hospederia.cecontacloud.com/intranet/aplication#

ceginfor.es
B —-_.__|
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3.3 USUARIOS/CLIENTES/PROVEEDORES

3.3.1 LISTADO DE USUARIOS

Al seleccionar esta opcidbn se mostrard un listado con los usuarios que tenga en el
sistema. Podré listarlos, consultarlos y modificarlos. También podra realizar busquedas
por cualquier cadena de texto que esté contenida en los campos del listado.

En el listado se mostrara el nombre del usuario, el email y su rol (superadministrador,
administrador, usuario).

I CeHotel /Intranet x \ lall=]m] =

& [¢ RO} hospederia.cecontacloud.com/intranet/aplication/info/listado-usuarios I '.:EI H
C‘eHafe/ — @ Cuadro Hotel 4 ceHotel -

== Hola, CeHotel Listado de Usuarios & Inicio - Listado de Usuarios

L @ Online

= Listado de Usuarios
Usuarios/Clientes/Proveedores
v
10 ¥ |records per page Buscar:
»  Listado de Usuarios
5 o EERE Nombre 4 Email Rol
» Listado de Cliantes CeHotel info@ceginfor.es ROLE_SUPERADMIN Ver / Modificar
P [IrEmElni Mostrando 1 de 1 de 1 registros < Anterier n Proxima —
» Listado de Proveedores
» Nuevo Proveedor
Hotel <
M oOtros <
& Newsletters &

e — T 1 == = W = — el L B | B

En esa pantalla podra realizar las siguientes acciones:

e Seleccionar el numero de elementos a visualizar en el listado (10, 25, 50, 100).

e Ordenar el listado por las diferentes columnas en orden ascendente y descendente
pulsando en la cabecera de cada una.

e Realizar busquedas por palabras claves.

e Ver/Modificar un usuario.

ceqinfor.es
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3.3.2 NUEVO USUARIO

Al pulsar sobre la opcion “Nuevo Usuario”, aparecera una pantalla desde la cual podra dar
de alta nuevos usuarios del sistema. Para ello tendra que especificar su nombre, email,
contrasefia y su rol.

Existiran tres tipos de roles:

e Superadministrador: tendra acceso a todas las opciones del panel de control.

e Administrador: tendra acceso a todas las opciones del panel de control salvo a las
de crear y modificar usuarios.

e Usuarios: este rol sera el indicado para los trabajadores del hotel (recepcion,
camarera de piso, etc.) y tendran acceso solo a opciones relacionadas con su
trabajo, por ejemplo listado de habitaciones, reservas, tareas, planning, etc.

N -

&« c o hospederia.cecontacloud.com/intranet/aplication/saction/nuevo-usuario/Yj2RpkwOweo TCCTEsK2DLHOCICmitriFsQdf815mX-4s, i 'ﬂ H
CGHM‘E/ = @ Cuadro Hotel & ceHotel ~
.re . .
) ‘o> cenor! Alta / Modificacidon de Usuarios & Inicio - Alta/ Modificacién de Usuarios
<.F @ Online
- Nombre
Usuarios/Clientes/Proveedores
v
» Listado de Usuarios
Email
»  Nuevo Usuario
» Listado de Clientes
Contrasefia
» Nuevo Cliente
» Listado de Proveedores
Rol
» Nuevo Proveedor
Superadministrador v
B Hotel <

I oo ‘

= Newsletters <

Una vez dado de alta el usuario, ya podra autenticarse para entrar en su panel de control
tal como se explicé anteriormente.

Para eliminar un usuario podra realizarlo desde la pantalla de modificacion.

ceqinfor.es
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3.3.3 LISTADO DE CLIENTES

Al seleccionar esta opcidn se mostrara un listado con los clientes que tenga en el sistema,
incluido los que se registren a través de la zona publica de la aplicacién. Podra listarlos,
consultarlos y modificarlos. También realizar busquedas por cualquier cadena de texto
gue esté contenida en los campos del listado e imprimir el listado en PDF.

En el listado se mostrara el DNI, nombre, teléfono, pais, regién y poblacion.

Fn CeHotel / Intranet LA W

<« C | @ hospederia.cecontacloud.com/intranet/aplication/info/listado-clientes & i
CeHotel @ CuadroHotel A CeHotel ~
ﬂ FORAELIE Listado de Clientes D e
. @ Online

Q i Cli
Usuarios/Clientes/Proveedores

w

% Listado de Usuarios
Listado de Clientes

*  Muevo Usuario

Documento Nombre Teléfono Pais Region Poblacién
»  Listado de Clientes
R 33333333C SARA GOMEZ GOMEZ Baifias ACorufia Spain [ Espafia Ver | Modificar
¥ Listado de Proveedores . " : . P
Radl Gutiérrez Bueno Cadiz Cadiz Spain [ Espaiia ver [ Modificar
*  Muevo Proveedor
B Hotel “ 222222228 MARIA LOPEZ LOPEZ Aguera Burgos Spain [ Espafia Ver | Modificar
W Otros ¢ 12345678A ROCIO MARIN MARIN Arfipuers Cantabria Spain [ Espafia Ver / Modificar
& Newsletters < 999999994 PEDRO MERA MERA 666666666 Aldeacentenera Ciceres Spain [ Espafia Ver | Modificar
999905998 PEDRO MERA MERA Aldeanueva de laVera Ciceres Spain [ Espafia Ver | Modificar
555555552 JESUS PEREZ PEREZ Afiora Cérdoba Spain [ Espafia Ver [ Modificar
111111114 MANNUEL SANCHEZ SANCHEZ Algeciras Cadiz Spain [ Espania Ver [ Modificar

Imprimir PDF

ceginfor.es
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3.3.4 NUEVO CLIENTE

Al pulsar sobre la opcion “Nuevo Cliente”, aparecera una pantalla desde la cual podra dar
de alta nuevos clientes del sistema. Para ello tendra que especificar sus datos personales,
contrasefa de acceso, datos de la tarjeta bancaria y pulsar el botén “Guardar”.

Vn CeHotel / Intranet x4 ¥

&« c |® hospederia.cecontacloud.com/intranet/aplication/action/nuevo-cliente/Yj2RpkwOweo TCCTEsK2DLHOC1CmtriFsQdf815mX-4s, hd ‘ .E’u :
eHote = @ Cuadro Hotel CeHotel ~ ~
. pe "y .
7)) ‘o cetorl Alta / Modificacion de Clientes @ Inicio - Alta / Modficacién de Clientes
<. @ online
=
Usuarios/Clientes/Proveedores
v Documento Fecha Expedicién Tipo Documento
» Listado de Usuarios
‘7'Mi'|*17" Elija tipo documento... v
¥ Muevo Usuario
Nombre Apellido 1 Apellido 2
» Listado de Clientes
L= CCliente Fecha Nacimiento Sexo Direccién cP
» Listado de Proveedores / /
(22 v Masculino v
» Nuevo Proveedor
Pais Regién Poblacién
E Hotel <
Spain / Espafia v Elija una regién... v Elija una poblacién... v
W oOtros < . , .
Teléfono Mavil
= Newsletters <
Email Contrasefa
Tarjeta
Tipo Mes Ao cve
v
Observaciones

Una vez que el cliente esté creado, podra entrar en esta ficha desde el listado para
modificar algan dato, consultar sus reservas (opcion del menu izquierdo) o eliminarlo.

ceginfor.es
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3.3.5 LISTADO DE PROVEEDORES

Al seleccionar esta opcion se mostrara un listado con los proveedores que tenga en el
sistema. Podra listarlos, consultarlos y modificarlos. También realizar basquedas por
cualquier cadena de texto que esté contenida en los campos del listado e imprimir el
listado en PDF.

En el listado se mostrara el DNI, nombre, teléfono, pais, regién y poblacion.

c"”ofe!’ = @ Cuadro Hotel 2 ceHotel ~

ﬂ Hola, CeHotel Listado de Proveedores @& Inicio - Listado de Proveedores

RoF @ online

= Listado de Proveedores
Usuarios/Clientes/Proveedores
v 10 ¥ records per page Buscar:
#» Listado de Usuarios
Documente  * Nombre Teléfono Pais Region Poblacién

® Nuevo Usuario

; i : o
» Listado de Chientes Raul Gutierrez Bueno Spain [ Espafia Cadiz Cadiz Ver [ Modficar

» Nuevo Client y
soahElails Mostrando 1 de 1 de 1 registros +— Anterior - Proxima —
» Listado de Proveedores

* Nuevo Proveedor m
<

[ Hotel
M Otros <
= Newsletters &
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3.3.6 NUEVO PROVEEDOR
Al pulsar sobre la opcion “Nuevo Proveedor”, aparecera una pantalla desde la cual podra
dar de alta nuevos proveedores del sistema. Para ello tendra que especificar sus datos
personales y pulsar el botén “Guardar”.

[ CeHotel / Intranst X

(& |® hospederia.cecontacloud.com/intranet/aplication/action/nuevo-proveedor/Yj2RpkwOweo TCCTEsK2ZDLHOCLCmtriFsQdf815mX-4s. f}‘ A’E’n H

e

CeHotel

- Hola, CeHotel
< @ Cnline

=

Usuarios/Clientes/Proveedores

»

»

»

»

»

»

Listado de Usuarios

Nuevo Usuario

Listado de Clientes

Nuevo Cliente
Listado de Proveedores

Nuevo Proveedor

Hotel

M oOtros

& Newsletters

Alta / Modificacion de Proveedores

@ Cuadro Hotel 4 ceHotel ~

@ Inicio > Alta/Modificacién de Proveedores

CIF Nombre
Pais Regién
Spain / Espafia v Elija una region...
Direccién
Teléfono Mivil
Email Tipo
Proveedor
Observaciones

Poblacién

v Elija una poblacion... v

cp

Para eliminar un proveedor podra realizarlo desde la pantalla de modificacion.

ceginfor.es
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3.4 HOTEL
3.4.1 HABITACIONES

3.4.1.1 NUEVA HABITACION
Al pulsar sobre la opcion “Nueva Habitacion”, aparecera una pantalla desde la cual podra
dar de alta nuevas habitaciones en el sistema.

Vn CeHotel / Intranet x W ¥

hospederia.cecontacloud.com/intranet/aplication/action/nusva-habitacion/Y]2RpkwOweo TCCTESK2DLHOC1CmtriFs Qdf815mx-4s, | & H
P p 12Rpl a

& Cuadro Hotel 2 ceHotel ~

Cetlotel

ﬁ Hola, Cetiotel Alta / Modificacion de Habitaciones @ Inicio - Alta  Modficacién de Haitaciones

<.> @ Crline

=
Usuarios/Clientes/Proveedores Tipo Habitacién Nombre Alias
<
Habitacion Doble (Cama Matrimonio) v
Hotel v
Habitaciones Alias (es) Alias (en) Planta
»  Nueva Habitacion
G =iaiacelbiabitaaones Plazas Plazas Maximas Destacada (Si/No)
» Habitaciones Eliminadas
+ o
& Tareas Baiio (Si/No)
Reservas
& Facturacién ; " - R
e Reservar completa (Si/No) Anulada (Si/No) Eliminar Habitacion (Si/No)
Gastos
Ingresos .
h Atributos
Ficheros Aire acondicionado Bafio
Ofertas Cacina Desayuno
Litera Toallas
M oOtros < ™ WiFi

Newsletters

Seleccionar archive | Ningdn archivo seleccionado

Guardar

Los datos a introducir seran tipo de habitaciéon, nombre, alias (nombre alternativo para la
zona privada), alias espafiol (nombre alternativo en espafiol para la zona publica), alias
inglés (nombre alternativo en inglés para la zona publica), piso o planta donde se
encuentra, numero de plazas, maximo de plazas permitidas (en caso de que desee afadir
supletorias), destacada (si se mostrara o no en la pagina de inicio de la zona publica),
reservar completa (si se podra reservar completa o bien por camas, por ejemplo para un
albergue), bafo, anulada (si se mostrara o no en la zona publica), eliminar habitacién (si
se eliminard o no de forma virtual para que no aparezca ni en la zona publica ni en la
privada y que luego podra recuperarla desde el listado de habitaciones eliminadas),
atributos (caracteristicas de la habitacion), fichero (imagen principal).

ceqinfor.es
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Una vez introducidos, al pulsar el boton “Guardar”, y si todos los datos son correctos, se
indicara que la habitacion ha sido afiadida con éxito.

Podra guardar otros cambios realizados en los datos generales, borrar definitivamente la
habitacion (siempre que no tenga reservas), es decir desaparecera completamente del
sistema, y eliminar la imagen principal.

Ademas aparecera més informacion para afadir a la habitacion, la cual estara dividida en
tres apartados:

e Camas: afadir, modificar, desactivar y eliminar las camas de la habitacién.
Especificando un tipo de cama (simple, doble, etc) y un nombre o nimero para
cada una. Tenga en cuenta que deberd coincidir la capacidad de las camas
indicadas con el numero de plazas de la habitacion.

e Precios: gestionar los precios para el tipo de habitacion. Aunque podra realizarlo
desde aqui se recomienda realizarlo mejor desde el cuadro de mando por ser mas
ergonomico. Tenga en cuenta que estos precios se establecen por tipo de
habitacion, es decir que todas las habitaciones creadas del tipo “Habitacion Doble
(Cama Matrimonio) tendran I0s mismos precios.

e Imagenes: podra afadir y eliminar tantas imagenes como desee a esta habitacion.
Pulse en el botdn “Seleccionar Archivo”, elija la imagen de su ordenador y subala.

ceqinfor.es
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CeHotel / Intranet

& c ‘ @ hospederia.cecontacloud.com/intranet/aplication/action/nueva-habitacion/_I-10RTEO5WrtY9e6qSknaQHCDOYp2acuDCwew3LEhg,

] &y

Cetotel

Hola, CeHotel
: @ Online

&

Usuarios/Clientes/Proveedores
<

El Hotel 4

Habitaciones
®»  Nueva Habitacién
®» Listado de Habitaciones

®» Habitaciones Eliminadas

[+]

Tareas

[+]

Reservas

Facturacién

oe

Gastos

[+]

Ingresos

[+]

Ficheros

[+]

Ofertas

M otros <

= Newsletters <

Alta / Modificacidn de Habitaciones

v
Habitacion afiadida / modificada con éxito!

@ Cuadro Hotel CeHotel ~

@& Inicio - Alta/Modificacién de Habitaciones

Tipo Habitacién Nombre
Habitacion Doble (Cama Matrimonio) v 10
Alias (es) Alias (en)

Brisas de la Fontanilla Breezes of Fontanilla

Plazas Plazas Maximas

2 2

Reservar completa (Si/No) Anulada (Si/No)

v

Atributos
W/ Alre acondicionado
W Cocina
Litera
™

Seleccionar archive | Ningin archivo seleccionado

Borrar Definitivamente Eliminar imagen principal

Camas de la Habitacién

Nimero [ Nombre

Alias

Brisas de la Fontanilla

Planta

1

Destacada (Si/No)

Baiio (Si/No)
v

Eliminar Habitacién (Si/No)

Bafio
Desayuna
Toallas
WiFi

Tipo Activa

ceginfor.es
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3 CeHotel / Intranet x

&« C |® hospederia.cecontacloud.com/intranet/aplication/action/nueva-habitacion/_I-10RTEO 5WrtYSeb6qSknaQHCD0Yp2acuDCwew3LEhg. #camas T | pad

0] H
Borrar Definitivamente Eliminarimagen principal

Camas de la Habitacién

Niimero / Nombre Tipo Activa
1 Individual Si m Desactivar
2 Individual Si Desactivar

Precios de la Habitacién

De Hasta Temporada MNeche Plaza Fin de semana Plaza Neche Completa Fin de semana Completa

Oldel 31del  Baja | 80,0000 | 80,0000 | 80,0000 | 80,0000) m
Ene May

Oldel | 30del  Media | 1000000 | 100,0000] | 100,0000] | 100,0000]
Jun Jun
O1del  31del  Alta | 120,0000 | 120,000 | 120,000 | 120,0000]

Jul Jul

0ldel  3idel  Alta | 14u,oouu‘ | 14u,oouu| | 140,oouu| | 140,oouu| m
Ago Ago
Oldel  30del  Media | 1nn,oonn‘ | 1nn,oonn| | 1nn,oonn| | 1nn,oonn|

Sep Sep

01del | 3ldel Baja | au,oouu‘ | 3u,oouu| | 3u,oouu| | 3u,oouu| m
Qct Dic

Afiadir Precios

Temporada Fecha Inicio Fecha Fin

e . [ lforr)famor 30+ joa v a0+

ceginfor.es
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3 CeHotel / Intranet x

&« C |® hospederia.cecontacloud.com/intranet/aplication/action/nueva-habitacion/_I-10RT6EO5WrtYSebqSknaQHCDOYp2acuDCwew3LEhg, ﬁ'| ﬁ.'u H

O1del | 3ldel  Ala | 140,0000 | 140,000 | 140,000 | 140,0000] :

AZo Ago

0ldel  30del Media | 1uu,oouu‘ | 1uu,oouu| | 1uu,oouu| | 1uu,oouu| m

Sep Sep

01del 31del Baja | SD,OOGG‘ | SD,OOGG| | 80,0000| | 80,0000|
Oct Dic

Afiadir Precios

Temporada Fecha Inicio Fecha Fin

s ’ (307 ios v)iz000 v,

Precio Noche (Plaza) Precio Fin de Semana (Cama Plaza)
0.00 0.00

Precio Noche (Habitacion Completa) Precio Fin de Semana (Habitacion Completa)
0.00 0.00

Guardar Precios Diarios

Imagenes de la Habitacion

Imagen

Afiadir Imédgenes

Imagen

Seleccionar archivo | Ningln archivo seleccionado

ceginfor.es
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3.4.1.2 LISTADO DE HABITACIONES

Al seleccionar esta opcidn se mostrara un listado con las habitaciones que tenga en el
sistema. Podra listarlas, consultarlas y modificarlas. También podra realizar busquedas
por cualquier cadena de texto que esté contenida en los campos del listado.

En el listado se mostrara el nombre, planta, tipo, plazas, si dispone de bafio, si es visible,
su imagen principal.

Vﬂ CeHotel / Intranet x4 ¥

&« (6] |® hospederia.cecontacloud.com/intranet/aplication/info/listado-habitaciones b d ‘ A’E"u
Ceﬂote/ — @ Cuadro Hotel 4 ceHotel ~
S ol Cetotel Listado de Habitaciones @ Incio - Listace dz Hebitzcians
" @ Online
= Listado de Habitaciones
Usuarios/Clientes/Proveedores
. 10 ¥ | records per page Buscar:‘ |
Hotel 2
Hab. *  Planta Tipo Plazas Baio Visible Imagen
B Habitzaciones
» Nueva Habitacién o1 0 Habitacion Superior (4pax) 4 si si Ver [ Modificar
» Listado de Habitaciones
ESTUDIO 1™ 0 Habitacion Doble (Cama Matrimonio) 2 Si Si -
» Habitaciones Eliminadas ) LAllED
8 Tareas APARTAMENTO 1 ™" 0 Habitacion Superior (4pax) 4 si si
P paxj Ver [ Modificar
Reservas
B Facturacién 02" 0 Habitacion Doble (Cama Matrimonio) 2 Si Si Ver / Modificar
Gastos
B Ingresos ESTUDIO 2 0 Habitacion Doble (Cama Matrimonio) 2 Si Si Ver / Modificar
[eraee APARTAMENTO 2" 0 Habitacion Doble (C: Matri 2 si si
abitacion Doble {Cama Matrimaonio) i i Ver [ Modificar
B oOfertas
n - - -
R Otros < 03 0 Habitacion Doble (Dos Camas) 2 Si Si Ver / Modificar
= Newsletters < ESTUDIO3"" 0 Habitacion Doble (Cama Matrimonio) 2 Si Ssi Ver / Modificar
APARTAMENTO 3 0 Habitacion Doble {(Cama Matrimonio) 2 Si Si Ver / Modificar
04 0 Habitacion Doble (Cama Matrimonio) 2 Si Si Ver / Modificar
Mostrando 1 de 10 de 20 registros — Anterior 2 Proxima —

ceginfor.es
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3.4.1.3 HABITACIONES ELIMINADAS

Al seleccionar esta opcidn se mostrara un listado con las habitaciones que haya eliminado
virtualmente del sistema. Podra listarlas, consultarlas y modificarlas. También podra
realizar busquedas por cualquier cadena de texto que esté contenida en los campos del
listado.

En el listado se mostrara el nombre, planta, tipo, plazas, si dispone de bafio, si es visible,
su imagen principal.

Vn CeHotel / Intranet x4 ¥

&« c |® hospederia.cecontacloud.com/intranet/aplication/info/listado-habitaciones-eliminadas hd ‘ (:'u
Ceﬁate/ — @ Cuadro Hotel 4 ceHotel ~
ﬂ Hola, Cetiotat Listado de Habitaciones Eliminadas D B0 = (o i e =
<. ¥ @ Online
= Listado de Habitaciones
Usuarios/Clientes/Proveedorss
. |1U7'\ records per page Buscar:‘ |
El Hotel R
Hab. *  Planta Tipo Plazas Baiio Imagen
B Habitzciones
» Nueva Habitacién 10 "Brizas de la Fontanilla"” 1 Habitacien Doble (Cama Matrimonio) 2 si
» Listado de Habitaciones
% Habitaciones Eliminadas Mostrando 1 de 1 de 1 registros «— Anterior Proxima —
B Tareas
Reservas
B Facturacién
Gastos
B Ingresos
Ficheros
Ofertas
M Otros <
& Newsletters <

Para recuperarla, simplemente pulse en el boton “Ver/Modificar” y en la pantalla que
aparecera desmarque el check “Eliminar Habitacion (Si/No)”.

ceginfor.es
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3.4.2 TAREAS

3.4.2.1 NUEVA TAREA

Al pulsar sobre la opcion “Nueva Tarea”, aparecera una pantalla desde la cual podra dar
de alta tareas para que sean realizadas por los usuarios de la aplicacion, por ejemplo
(preparar una habitacion, limpiar una habitacion, mantenimiento, etc). Para ello tendra que
especificar los datos fecha, tarea, usuario que debera realizarla, habitacidon, descripcion
ampliada y estado (realizada si 0 no), y pulsar el boton “Guardar”.

Vﬂ CeHotel / Intranet Fe WA

& (& ‘ (6] hospederia.cecontacloud.com/intranet/aplication/action/nueva-tarea/¥] 2RpkwOweo TCCTEsK2ZDLHOCI CmitriFsQdf815mX-4s, ¥ ‘ .F_fn
C‘eﬁafe/ — & Cuadro Hotel 4 ceHotel ~
.ps .z
) ool Alta / Modificacidn de Tareas @ inicio - Alta/ Modfiscién de Terees
<. F @ online
= Fecha Tarea
Usuarios/Clientes/Proveedores e
< |J.El v H og v H2Dl? v ‘ Preparar Habitacidn v
v
Hotel Usuario Habitacién
Habitaciones - -

Tareas
Descripcion
» MNueva Tarea

AN (Breeri. BD B @ B 4 BB @ A% &% BEpenUuCma @
— [B T USsxxL|zi|rFE»B=z=s==s1ng =-PRLem=00=nd
FaGasion | Estilo vH Formalo -|| Fuente v|| Ta.. .||A. [ARS ‘:: JHE‘
Gastos
B Ingresos
Ficheros
Ofertas
M otros <
= Newsletters <
r
Realizada
Para eliminar una tarea podra realizarlo desde la pantalla de modificacion.
ceginfor.es



& Ceginforromacien Cadigo: F-PO01-10
- MANUAL DE USO CEHOTEL CLOUD Edicion: 1

Fecha: 10/08/2017
Pagina 34 de 88

3.4.2.2 LISTADO DE TAREAS

Al seleccionar esta opcién se mostrara un listado con las tareas que tenga en el sistema.
Podra listarlas, consultarlas y modificarlas. Ademas podréa realizar busquedas por rango
de fechas y por cualquier cadena de texto que esté contenida en los campos del listado.

En el listado se mostrara fecha de la tarea, habitacion sobre la que se realizara, usuario
encargado de realizarla, tarea a realizar y estado.

3 CeHotel / Intranet b

< c ‘ @ hospederia.cecontacloud.com/intranet/aplication/info/listado-tareas ¥ | »‘:"n :
CEHM'E/ = @ Cuadro Hotel A ceHotel ~

H Hola, CeHotel Listado de Tareas @& Inicio - Listado de Tareas
¥ @ online

= Fecha Inicio

Usuarios/Clientes/Proveedores

J . o7
Hotel & Fecha Fin

Habitaciones

Tareas Ver Resultados

» MNueva Tarea

®» Listado de Tareas

FEmmiEs Listado de Tareas
(RENTEIED 10 ¥ | records per page Buscar:‘
Gastos
Ingresos Facha 4 Habitacién Usuario Tarea Realizada
p . 4
Ficheros 30/08/2017 01 Usuario Preparar Habitacién No Ver / Modificar
Ofertas
n o < Mostrando 1 de 1 de 1 registros +— Anterior n Proxima —
ros
= Newsletters <
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3.4.3 RESERVAS

3.4.3.1 HABITACIONES LIBRES

Al seleccionar esta opcion se mostrara un listado con las habitaciones libres que tenga en
el sistema para las fechas seleccionadas. En primer lugar tendra que realizar la busqueda
por rango de fechas para localizar las habitaciones que estan disponibles. A continuacion
podra buscar cualquier cadena de texto que esté contenida en los campos del listado.

En el listado se mostrara el nombre de la habitacion, el tipo de habitacion, el bafio y el
numero de plazas que cumplan esos criterios.

o < - i
& (] |(D hospederia.cecontacloud.com/intranet/aplication/action/listado-de-habitaciones-libres ﬁ| fiu H
Ceﬁm’e/ = @ CuadroHotel & CeHotel ~
e Hola, CeHotel Listado de Habitaciones Libres & Inicio - Listado de Habitaciones Libres
<. @ online
= Fecha Inicio Fecha Fin
L § — e
Usuarlos;cl\entes,Pr’oveedores( ‘10 - ” 5 v ” 2017 v ‘ ‘11 - ” 5 v H 2017 v | .
Hotel i
Habitaciones Listado de Habitaciones Libres
Tareas [
| 10 v |records per page Buscar:
0 Reservas
» Listado de Reservas 4 Habitacién Tipo de Habitacién Bafio Plazas Habitacién
»  Diario de Viajeros 01 Habitacion Superior (4pax) s 4
» Habitaciones Libres
02 Habitacion Doble (Cama Matrimeonio) si 2
» Cargos Habitaciones
» Habitaciones Cerradas 03 Habitacion Doble (Dos Camas) si 2
» Cuadro Mandos 04 Habitacien Doble (Cama Matrimeonio) sf 2
© GEg o7 Habitacion Doble (Cama Matrimonio) sf 2
B Facturacion
08 Habitacion Doble (Dos Camas) si 2
Gastos
B Ingresos 09 Habitacion Doble (Cama Matrimonio) si 2
Ficheros 10 Habitacion Doble (Dos Camas) s 2
B Ofertas
e 11 Habitacion Superior (4pax) si 4
<
L] @i APARTAMENTO 1 Habitacion Superior (4pax) sf 4
<
&= Newsletters Mostrando 1 de 10 de 18 registros + Anterior 2 Proxima—

Realizar Reserva/s

Mediante el boton “Realizar Reserva/s” podra reservar las habitaciones que seleccione
mediante la casilla disponible en la primera columna de cada registro. Podra seleccionar
todas las que desee.
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V CeHotel / Intranet
& (& |® hospederia.cecontacloud.com/intranet/aplication/action/listado-de-habitaciones-libres ﬁ| EI H
Ceﬁmfg/ = @ CuadroHotel & CeHotel ~
d? 7l Hola, CeHotel L|5tad (o] d e Ha bitacio nes Libres @& Inicio - Listado de Habitaciones Libres
<. ¥ @ Online
= Fecha Inicio Fecha Fin
Usuarlos;‘cl\entes;Proveedores( ‘31 . Ha . Hzol? - ‘ ‘1 . ” 5 H 2017 '| Ver Resultados
Hotel g
Habitaciones Listado de Habitaciones Libres
B Tareas ——
| 100 v ‘records per page Buscar: |31
Reservas
» Listado de Reservas 4 Habitacién Tipo de Habitacién Baiio Plazas Habitacidn
»  Diario de Vizjeros 05 Habitacion Doble (Dos Camas) sf 2
» Habitaciones Libres
(v 3 Habitacien Doble (Cama Matrimenic) Si 2
» Cargos Habitaciones
5 RS ETEEED ESTUDIO 3 Habitacion Doble {Cama Matrimonic) Si 2
»  Cuadro Mandos Mostrando 1 de 3 de 3 registros (filtered from 21 total entries) «— Anterior Proxima —
» Planing
R Realizar Reserva/s
Facturacién

0 Gastos
Ingreses

Ficheros
1]

Ofertas
M Otros <
= Newsletters <

Al pulsar sobre el boton, aparecera la siguiente pantalla, donde debera indicar los datos
del responsable de la reserva, los extras a elegir y detalle sobre las camas a reservar con
el desglose del importe y el total de la reserva. Las fechas ya no podran ser modificadas.
Al introducir el nimero de documento, si la persona ya estuviera registrada en el sistema,
apareceran el resto de sus datos, en caso contrario, el responsable de la reserva pasara
automaticamente a ser un cliente registrado del sistema y podra realizar reservas desde la
zona publica de la aplicacion.
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[ CeHotel / Intranet x

&« (e |G) hospederia.cecontacloud.com/intranet/aplication/action/reserva-multiple-habitacion w ‘ Ef

@ Cuadro Hotel 2 ceHotel ~

@ Online

Q Hola, CeHotel Reserva ML:Iltiple & Inicio - Reserva Milltiple

= Fecha Inicio Fecha Fin
Usuarios/Clientes/Proveedores
) 017 v 2017 1
Hotel v Documento Fecha Expedicién Tipo Documento
Habitaciones EMZM:I Elija tipo documentao... v
Tareas Nombre Apellido 1 Apellide 2
Reservas

» Listado de Reservas

. B Fecha Nacimiento Sexo Direccién cp
» Diario de Viajeros BBE
' ! Masculine v
» Habitaciones Libres
» Cargos Habitaciones Pais Region Poblacién
»  Habitaciones Cerradas Spain / Espafia v Elija una regién... v Elija una poblacién... v
» Cuadro Mandos
Teléfono Movil
» Planing
Facturacién
Gastos Email Contrasefia
Ingreses
Ficheros
Tarjeta
Ofertas
W oOtros <
Tipo Mes Afo cve
= Mewsletters < -
Personas Observaciones
2
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V CeHotel / Intranst
&« C |® hospederia.cecontacloud.com/intranet/aplication/action/reserva-multiple-habitacion hrd ‘ E(EI
o TaCruTaToT "
Gastos Email Contrasefa
B Ingresos
Ficheros
Tarjeta
B Ofertas
M Otros <
Tipo Mes Afo cve
= Newsletters < v
Personas Observaciones

2

Camas a Reservar

Habitacién cama  Tipode Cama Tipo de Habitacién Precio
N 1 Doble Habitacion Doble (Cama Matrimonio) (155,00 x dfa) 155.00
Total Reserva:
155,00
Extras
Cuna (10,00 €) Parking (12,00 €)

Desayunc (5,00 €)

Confirmar Reserva

Una vez introducidos, debera pulsar el botén “Confirmar Reserva”. Si los datos
introducidos son correctos, ya podra consultar a través de la opcion “Listado de
Reservas”.

ceginfor.es
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3.4.3.2 LISTADO DE RESERVAS

Al seleccionar esta opcidon se mostrara un listado con las reservas que tenga en el
sistema, tanto las realizadas por los usuarios desde la zona publica de la aplicacion, como
las que se hagan desde la zona privada. Podra listarlas, consultarlas, modificarlas,
eliminarlas y acceder a su factura cuando ya disponga de ella. Ademas podra realizar
busquedas por rango de fechas y por cualquier cadena de texto que esté contenida en los
campos del listado.

En el listado se mostrara el nUmero de reserva, habitacion, cliente, fecha de entrada,
fecha de salida, estado (confirmada o no) y el importe.

Vu CeHotel / Intranet x W ¥

& c|® hospederia.cecontacloud.com/intranet/aplication/info/listado-de-reservas-numero Y ;'EI H
ceﬁafe{ = @& CuadroHotel & CeHotel ~

R} o'a cetotel Listado de Reservas @ ncio - Lstado de Reservas

.7 @ Online

= Fecha Inicio Fecha Fin

Usuarlos;'ctlentes,-Prc»veedores( aivlla v |[z007 v 7 +s vlzo07~

Hotel v

N — Listado de Reservas

Tareas 10 ¥ |records per page Buscar:

Reservas
Reserva “* Hab. Cliente Fecha de Entrada Fecha de Salida confirmada Importe
» Listado de Reservas

»  Diario deVigjeros 000026/2017 31  JULIAN ALMAGRO RODAR 31/08/2017 06/09/2017 si 965,00€ T

» Habitaciones Libres
» Cargos Habitaciones Mostrando 1 de 1 de 1 registros — Anterior ' Proxima —

» Habitaciones Cerradas

Cuadro Mandos Imprimir PDF

» Planing

¥

Facturacion

[+]

Gastos

Ingresos

[+ 1+ I +

Ficheros

[+]

Ofertas
M Otros <

= Newsletters <

Al pulsar sobre el boton “Ver/Modificar” aparecera una pantalla desde donde podra:

e Modificar datos de la reserva.

e Realizar un cambio de habitacion.

e Confirmar el Check-in, es decir la entrada de los huéspedes.
e Imprimir el documento de admision.

ceqinfor.es
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e Very anadir los cargos a la reserva.

e Realizar entregas a cuenta de cantidades monetarias.

e Ver, afiadir y eliminar huéspedes.

e Imprimir la ficha policia y la ficha del hotel de cada huésped.

e Realizar la factura de la reserva (una vez haya realizado el check-in).

Fn CeHotel / Intranet x W Y

& c | @ hospederia.cecontacloud.com/intranet/aplication/action/modificar-reserva/xRi52YPGmeWFURCYHujQsjUTmBYrlrsX_YkeRkQIRUA, hd ‘ .l"'m
cgﬂafe/ = @ Cuadro Hotel A CeHotel ~
~ -], Hola, CeHotel Mod ificacién de Reserva @& Inicic - Modificacidn de Reserva
- ® online
= Cambiar de Habitacién

Usuarios/Clientes/Proveedores
<

Hotel R

Elegir habitacién

Elegir nueva habitacidn... v

Habitaciones

Terees

Reservas

¥ Listado de Reservas

» Diario de Viajeros L Ejercicio Fecha Reserva
» Habitaciones Libres 26 2017 31 - 2017 ¥
» Cargos Habitaciones Hahitacién[es Fecha Inicio Fecha Fin

¥ Habitaciones Cerradas 31 i . -

» Cuadro Mandos

> Planing Documento Fecha Expedicién Tipo Documento
Facturacidn 1234567894 03 v Jfoz » fz0r0 + DNI v
Gastos Nombre Apellido 1 Apellido 2
IR JULIAN ALMAGRO RODAR
Ficheros
750 Fecha Nacimiento Sexo Direccidn cP
ertas
[or v /for v |f1es0 v Masculino - PLAZA DE LA CONSTITUCION, 5 11140
M Otros <
Pais Regién Poblacién
Newsletters <
L] Spain / Espafia v Cadiz v Cenil de la Frontera v
Teléfono Movil
956456006
Email Contrasefa
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Fﬂ CeHotel / Intranet
&« C | @ hospederia.cecontacloud.com/intranet/aplication/action/modificar-reserva/xRi52YPGmeWFURCYHuUjQsjUTmBYrrsX_YkeRkQIRUA, T ﬁfu
retETony movic "
956455008
Email Contrasefia
Tarjeta
Tipo Mes Ano cve
v
Personas Observaciones
2
4
Camas a Reservar
Habitacién Cama  TipodeCama Tipo de Habitacién Precio
31 1 Doble Habitacion Doble (Cama Matrimonic) (150,83 x dfa) 905,00
Total Reserva: 965,00
Extras
V' Cuna (10,00 €) Parking (12,00 €)
Desayuno (5,00 €)
Entregas a cuenta -
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Vn CeHotel / Intranet

& C' | @ hospederia.cecontacloud.com/intranet/aplication/action/modificar-reserva/xRi52YPGmeWFURCYHUjQsjUTmBYrIrsX_YkeRkQIRuA, b ‘a H

o
Guardar Cambios Confirmar Check-in Imprimir Documento de Admision

Entregas a cuenta

Fecha Caja/Banco Importe

Fecha Caja/Banco Importe

2017 v |Aug Y |31 ¥ En Efective v

Guardar Entrega

Huéspedes

Documento Viajero

2 LEGAEA SUIE R SEGHORGBAL m Imprimir Ficha Policia Imprimir Ficha Hotel

Fecha Nacimiente Fecha Expedicién Fecha Entrada

T v Y v 31v|iog v 2017 ¥

Tipo Documento Documento

DNI v

Pais Sexo

Spain [ Espafia v Masculino v

Apelido 1 Apellido 2 Nombre

Guardar Viajero
=

Una vez haya realizado el check-in, no antes, ya podra realizar la factura de la habitacion.
Ello podré realizarlo de dos formas:

e Desde el listado de clientes, localice el cliente deseado. Pulse en el boton
“Ver/Modificar” para entrar en su ficha. Una vez dentro, en el mena izquierdo
aparecera una opcion con llamada “Reservas” con el numero de sus reservas
pendientes de facturar, pinche en ella y seleccione las reservas deseadas y a
continuacion el boton “Realizar Factura”.

e Desde el listado de reservas, pulsando sobre el nombre del cliente. Aparecera
entonces un listado de reservas de este cliente. Seleccione las reservas a facturar
clicando en la casilla de la primera columna de cada una y a continuacion pulse el
boton “Realizar Factura”.
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Vﬂ CeHotel / Intranet
&« c ‘@ hospederia.cecontacloud.com/intranet/aplication/action/listado-de-reservas-cliente/6lxJtNkVtdUybSatncdgAa1SViQP5p23SdcyPfptaY, f.‘r| I’u H
C’eHot‘e/ — @ Cuadro Hotel A ceHotel ~
a Hola, CeHotel Listado de Reservas de 'JULIAN ALMAGRO' & Inicio - Listado de Reservas de JULIAN ALMAGRO'
@ Online
= Fecha Inicio
Usuarios/Clientes/Provesdores
’
Hotel © Fecha Fin

Habitaciones

Tareas Ver Resultados

Reservas

» Listado de Reservas

» Diario de Viajeros Listacdo de Reservas

» Habitaciones Libres 10 v | records per page Buscar:| ‘

» Cargos Habitaciones

a . . .
» Habitaciones Cerradas Reserva Hab.  Cliente Fecha de Entrada Fecha de salida confirmada Importe

» Cuadro Mandos v 000026/2017 31 JULIANALMAGRO  31/08/2017 06/08/2017 si 066,00 € [P— m

% Planing

Facturacién Mostrande 1de 1de 1 registros «— Anterior Proxima —

B3 Gastos
Realizar Factura

Ingresos

Ficheros

Ofertas

M oOtros <

= Newsletters <

Una vez realizado aparecerd una pantalla con los datos de la factura de venta, desde
donde podra:

e Modificar datos de la factura.

e Afadir, modificar y eliminar cargos.

e Eliminar la factura.

e Imprimir la factura.

e Gestionar los cobros de la factura: realizar el cobro del importe total o parciales.
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CeHotel / Intranet

&« C | @ hospederia.cecontacloud.com/intranet/aplication/action/nueva-fra-de-venta/SRWZ95Y34p2XZ764CmDUg32_tTAmSVItjmUeUUeaQVY, /k_plaAk_ptcMPbyFOu_dgN4W7Vv2.. ¥ ‘ »E'm H
@ Cuadro Hotel CeHotel ~
Hola, CeHotel Factura de Venta & Inicio - Facturasde Venta
@ Online
= Fecha Niimero

Usuarios/Clientes/Proveedores

< 00047/2017
Bl Hotel b
g Documento * Tipo Documento * Telefono *
HahRaciores 1234567694 DNI N 956456006
B Tareas
Nombre * Apellido1* Apellido 2
Reservas
. JULIAN ALMAGRO RODAR
@ Facturacion
» Listado Facturas Venta Pais* Region * Poblacion *
#  Mueva Factura Venta Spain / Espafia v Cadiz v Conil de la Frontera v
» Listado Facturas Compra
cp* Direccion *
*®» Mueva Factura Compra
11140 PLAZA DE LA CONSTITUCION, 5
Gastos
Ingresos
Ficheros
Ofertas Base 1 (€) VA 1 (%) Importe IVA 1 (€)
0.83 21 0.17
M Otros <
Base 2 (€) IVA 2 (%) Importe VA 2 (€)
= Newsletters <
877.27 10 87.73
Base 3 (€) IVA 3 (%) Importe IVA 3 (€)
1] 4 1]
Base Exenta (€) Base Retencion (€) Retencion (%) Imp Retencion (€)
0
Observaciones
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[ ceHotel / Intranet x

&« (& ‘ @© hospederia.cecontacloud.com/intranet/aplication/action/nueva-fra-de-venta/SRWZ95Y34p2XZ764CmDUg32_tTAmSVItjmUeUUeaQVY./k_plaAk_ptcMPbyFOu_dgN4W7V2... ¥t ‘ JEV

P

Referencia Descripcion Tipo IVA Cantidad  Precio (IVA incluido)

Tipolva
Referencia Descripcion % Precio Cantidad  Total

000026/2017 = Reserva de habitaciones '31' -> Desde el '31/08/2017" al 10 822,7273€ 1 822,7273€
'06/09/2017"

EXT3 Cuna 10 9,0008€ 6 545455€
00001 Habitacion '31' Botella de agua 50 cl. 21 0,8264¢€ 1 08264¢€

TOTAL FRA: 966,00

TOTAL LIQUIDO: 966,00

Gestionar Cobros

Fecha de Cobro Forma de Pago Importe

2017 ¥ a1v En Efectivo N 966 Afiadir Cobro

Cobros de la Factura

Fecha Forma de Pago Importe

ceginfor.es



& Ceginforromacien Cadigo: F-PO01-10
- MANUAL DE USO CEHOTEL CLOUD Edicion: 1

Fecha: 10/08/2017
Pagina 46 de 88

3.4.3.3 DIARIO DE VIAJEROS

Al seleccionar esta opcion se mostrara un listado con viajeros que tenga en el sistema.
Podra realizar busquedas por rango de fechas y por cualquier cadena de texto que esté
contenida en los campos del listado.

En el listado se mostrara fecha de entrada, fecha de salida, habitacion ocupada, el
nombre del viajero y el nimero de noches. También podra imprimir su ficha.

Vﬂ CeHotel / Intranet x W% ¥

&« c |® hospederia.cecontacloud.com/intranet/aplication/info/diario-de-viajeros w ‘ J‘:’n
Ceﬂote/ — @ Cuadro Hotel L ceHotel ~
E- ) e Diario de Viajeros & Inicio - Disria de Vsieros
<. ¥ @ Online
= Fecha Inicio
Usuarios/Clientes/Proveedoras
’ Y v v
: 2017
Hotel % Fecha Fin

B Habitaciones

Tareas Ver Resultados

8 Reservas
» Listado de Reservas

»  Diario de Viajeros Diario de Viajeros

» Habitaciones Libres 10 v records per page Buscar: |

» Cargos Habitaciones

i . I .
» Habitaciones Cerradas Fecha Entrada Fecha salida Habitacion/es Viajero Moches

» Cuadro Mandos 31/08/2017 06/09/2017 [*317] JULIAN ALMAGRO RODAR 8
» Planing

z Noches Totales: 6
Facturacion

oe

Gastos Mostrando 1 de 1 de 1 registros +— Anterior Proxima —

[+]

Ingresos

[+]

Ficheros

Ofertas

[+]

M Otros <

= Newsletters <
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3.4.3.4 CARGOS HABITACIONES

Al seleccionar esta opcidn se mostrara un listado con los cargos realizados a las
habitaciones. Podra realizar busquedas por rango de fechas y por cualquier cadena texto
gue esté contenida en los campos del listado.

En el listado se mostrara fecha, referencia del cargo, habitacion, descripcidon e importe.

Para introducir un nuevo cargo debera seleccionar la habitacion e indicar la referencia o
codigo del cargo (una vez la referencia sea introducida la primera vez, el sistema la
recordard y no tendra que introducir de nuevo el resto de datos), descripcion, porcentaje
de IVA, precio de venta publico (IVA incluido).

I CeHotel / Intranet x |
& (6] ‘(D hospederia.cecontacloud.comy/intranet/aplication/action/cargo-a-habitaciones/k_plaAk_ptcMPbyFOu_dgN4W7V21ow2rD_TNQVWOKNO, ﬁ| ‘| H
ceﬂofe.( = @ CuadroHotel L CeHotel ~
(7)) ot cerorel Cargos a Habitaciones @ Inicis - Cargos s Habiaciones
<. F @ Online
= Habitacion
Usuarios/Clientes/Proveedores
< 31 v
Hotel e
REF Descrip IVA PVP
Habitaciones 00001 Botella de 2gua 50 cl. 21 v 1
Tareas
Reservas Afiadir { Modificar
» Listado de Reservas
» Diario de Viajeros
Fecha Inicio Fecha Fin
®» Habitaciones Libres
31v|[8 v|2017 ¥ 1 »|8 v /2017~ Ver Resultados
%» Cargos Habitaciones
#» Habitaciones Cerradas
» Cuadro Mandos Listado de Cargos
D G 10 ¥ |records per page Buscar:
Facturacién
e Fecha 4 Ref. Habitacion Descrip Importe
Ingresos Mo existen Resultados
Ficheros
Mostrando 0 hasta 0 de 0 registros «— Anterior Proxima —
Ofertas
M oOtros <
= Newsletters <

Una vez introducidos, pulse en el botén “Anadir/Modificar”. Si los datos son correctos, se
mostrara la siguiente pantalla.
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[ ceHotel / Intranet x

&« C |® hospederia.cecontacloud.com/intranet/aplication/action/cargo-a-habitacicnes/k_plaAk_ptcMPbyFOu_dgN4W7V21ow2rD_TNQVwWOKNO, T ‘ »E'm

@ Cuadro Hotel A ceHotel ~

Q Hola, Cetiotel Cargos a Habitaciones & Inicio - Cargos 2 Habitaciones

@ Online

v
=
Usuarios/Clientes/Proveedores
<

Cargo afnadido/actualizado conn exito!

v
BIezEl Habitacion
Habitaciones Elija una habitacion... v
B Tareas
REF Descrip IVA PVP
Reservas
21 v
» Listado de Reservas
» Diario de Viajeros
Afiadir [ Modificar
¥ Habitaciones Libres
» Cargos Habitaciones
» Habitaciones Cerradas Fecha Inicio Fecha Fin
» Cuadro Mandos oy 2017 Ver Resultados
» Planing
Facturacion .
Listado de Cargos
Gastos
(=S 10 ¥ | records per page Buscar:‘
Ficheros Fecha “ Ref. Habitacion Descrip Importe
8 oOfertas
31/08/2017 11:56:15 00001 31 Botella de agua 50 cl. 1,00 Ver / Modificar
M oOtros <
Mostrando 1 de 1 de 1 registros <« Anterior Proxima —
= Newslettars <

ceginfor.es
B —-_.__|



. Ceqln FOanrmzcifm

Cddigo: F-PO01-10
Edicion: 1

Fecha: 10/08/2017
Pagina 49 de 88

MANUAL DE USO CEHOTEL CLOUD

3.4.3.5 HABITACIONES CERRADAS
Al seleccionar esta opcion se mostrara un listado con los tipos de habitaciones cerradas
gue tenga el sistema. Debera seleccionar el ejercicio a visualizar y luego pulsar el botdn

“Ver”.

En el listado se mostrara fecha, dia y tipo de habitacion. Podra buscar por cualquier
cadena de texto que esté contenida en los campos del listado.

Para cerrar un tipo de habitacién debera de seleccionar un rango de fechas, el tipo de
habitacién y pulsar el boton “Cerrar Habitaciones”. Tenga en cuenta que se cerraran todas
las habitaciones que pertenezcan a ese tipo.

B cetotel / Intranet x

&« C ‘@ hospederia.cecontacloud.com/intranet/aplication/action/habitaciones-cerradas 1}‘ Gfu H
C’eﬁafe/ = @ Cuadro Hotel A ceHotal ~
), vota. conoret Listado de Habitaciones Cerradas' @ Inicio - Listado de Habitaciones Cerradas
<. ¥ @ online
= Ejercicio
Usuarios/Clientes/Proveaedaores
< 2017 v
Hotel 4
Ver
Habitaciones
Tareas
Reservas Fecha

» Listado de Reservas
» Diario de Viajeros
» Habitaciones Libres
» Cargos Habitaciones
» Habitaciones Cerradas
% Cuadro Mandos
» Planing

B Facturacidn

Gastos

Ingresos

Ficheros

Ofertas

M oOtros <

& Newsletters J

B 10/08/2017

Fecha Fin
B 10/08/2017
Tipo
Habitacion Doble (Cama Matrimonio)

Habitacion Doble (Dos Camas)
Habitacion Superior {4pax)

Cerrar Habitaciones Abrir Habitaciones

Dias Cerrados

‘ 10 v ‘records per page Buscar:
Fecha 4 Dpia Tipo
01/07/2017 Sabado Habitacion Doble [Cama Matrimoniol T
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' B CeHotel / Intranet

&« c ‘@ hospederia.cecontacloud.com/intranet/aplication/action/habitaciones-cerradas r ﬁfu H

Fecha Fin
» Habitaciones Libres

10/08/2017
» Cargos Habitaciones 8 .

» Habitaciones Cerradas Tipe
»  Cuadro Mandos Habitacion Doble (Cama Matrimonio) -
» Planing Habitacion Doble (Dos Camas)
Habitacion Superior (4pax)
Facturacién
Gastos
Ingresos
Ficheros
Ofertas s
M Otros < Cerrar Habitaciones | Abrir Habitaciones
= Newsletters <

Dias Cerrados

¥ |records per page Buscar:
Fecha 4 pia Tipo
01/07/2017 Sabado Habitacion Doble (Cama Matrimonio)
01/07/2017 Sabado Habitacion Doble {Dos Camas)
01/07/2017 Sabado Habitacion Superior (4pax}
02/07/2017 Domingo Habitacion Doble (Cama Matrimanio)
02/07/2017 Dominge Habitacion Doble (Dos Camas)
02/07/2017 Dominge Habitacion Superior (4pax}
18/07/2017 Martes Habitacion Doble (Dos Camas)
19/07/2017 Miércoles Habitacion Doble {Dos Camas)
Mostrando 1 de 8 de 8 registros «— Anterior Proxima —
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3.4.3.6 CUADRO MANDOS

Al seleccionar esta opcion se mostrara una pantalla con un cuadro de mandos
ergonomico donde podra realizar multiples acciones de forma muy sencilla sobre los tipos
de habitaciones del sistema.

En primer lugar debera seleccionar un rango de fechas y a continuacién pulsar sobre el
boton “Ver Resultados”, mostrandose a continuacion el calendario deseado para cada tipo
de habitacion. Podra moverse por el calendario mediante la barra de scroll situada debajo
de cada uno.

Fn CeHatel / Intranet
&« C |® hospederia.cecontacloud.com/intranet/aplication/action/cuadro-de-mandos T ‘ ad
Ceﬂm’e/ — @ Cuadro Hotel A ceHotel -
e Hola, CeHotel Cuadro de Mandos @ nicio - Cusdro de Mandos
.F el
= Fecha Inicio Fecha Fin
Usuarios/Clientes/Proveedares
g 2017 * 2017 v Ver Resultados
Hotel %

Habitaciones

Habitacion Doble (Cama
Matrimonio)

Tareas Agosto - 2017 Septiembre

J ¥ s DL M X J ¥ s DL M X JIV S D L MX J ¥ s DL M

1 2 3 23 S ) 2 Y E R I T
oLl ool otol sl il [ |2 o il wfofolubnlffiol s o [o ] ]

Reservas [Bafio: 51

IN® Habitaciones: 13

Disponibilidad

» Listado de Res\as

» Diario de Viajeros

¥ Habitaciones Libres

» Cargos Habitaciones

» Habitaciones Cerradas
Hab5— __u

Agosto - 2017 e o

» Cuadro Mandos

Eafio: 5 J ¥ s DL M X J ¥ S D L M X JV S D L MX J ¥ s DL M

- v e tecinecs [ s iz 2 5 2 2Ll o oo o
Facturacién . _

Lol 2 [a oo oo el lalalalalala s [a o alalalals
Ingresos R RRRRRRRRRRRRRRRRRRRRER
Ficheros

Ofertas Habitacion Superior (4pax) Agosto - 2017 Septiembrd
A otros J ¥ s DL M|X J ¥V S D LM X J V S D L MXJ ¥V S D L m

= Newsletters

Para cada tipo de habitacién se mostrara si dispone de bafio, el nUmero de habitaciones,
un botdn para cambiar sus precios, otro para cambiar su disponibilidad y su calendario.

Al pulsar sobre el boton “Precios”, aparecera un apartado donde podra cambiar el precio
de un tipo de habitacién indicando un rango de fechas y pulsando sobre el boton
“Cambiar”.
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Vn CeHatel / Intranet
&« (i ‘ (@ hospederia.cecontacloud.com/intranet/aplication/action/cuadro-de-mandos?dia_inicio=31&mes inicio=8&anio_inicio=2017&4dia fin=1&mes fin=118&anio_fin=2017&bt5... ¥ | EEI H
Ceﬂate/ = & Cuadro Hotel 4 ceHotel ~
E— ) CEbEE Cuadro de Mandos @ nicio - Cuadeo de Mandos
<. » @ Online

= Fecha Inicie Fecha Fin
Usuarios/Clientes/Proveedores

<

El Hotel i

Habitaciones

bitacion Doble (Cama
Tareas Septiembre - 2017

Matrimonio)

Reservas

» Listado de Reservas
% Diario de Viajeros Orspanilere

» Habitaciones Libres

LM X J ¥V s D LM(X|J ¥ 5 D

» Cargos Habitaciones ||
T

% Habitaciones Cerradas — - -
Fecha Inicio Fecha Fin Precio
*» Cuadro Mandos
Nuevo Precio... Cambiar Cancelar
» Planing I
—

Facturacién

Habitacion Doble (Dos Camas)
Septiembre - 2017

Gastos

5 le=ss 23:;;mn95:4 v s oL m[xls v s ofemx]f3v s oftmixav s ot
5151 el or o o o i s L o Lo e
Ofertas

M Otros <

= Newsletters <

Habitadion Superior (4pax) seuticmbre. 2017
eptiembre -

Bafio: ST
L M X|J ¥V S DL M X JIV 5 D

IN® Habitaciones: 3

Disponibilidad

Al pulsar sobre el botén “Disponibilidad”, aparecera un apartado donde podra cambiar el
namero de habitaciones disponibles de un tipo de habitacion indicando un rango de
fechas y pulsando sobre el botén “Cambiar”.
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;7“ CeHotel / Intranet
&« c ‘ @ hospederia.cecontacloud.com/intranet/aplication/action/cuadro-de-mandos?dia_inicio=31&mes_inicio=8&anio_inicio=2017&dia fin=1&mes fin=11&anio_fin=2017&btS... fr | ::EI H
C’eﬁm‘e/ = @& Cuadro Hotel A ceHotel ~
) Hota cemotel Cuadro de Mandos @ Inico - Cuadro de Mandos
<. @ online
= Fecha Inicio Fecha Fin
Usuarlos,actlentes;Fmveedores( |31 - ”3 . HZOlT - | |1 - ” T Hzorf - | P ————

Hotel 5

Habitaciones
Habitacion Doble{ ma Agosto

Tareas L
Matrimonio) _2017

Septiembre - 2017

Reservas lBafio: Si
IN® Habitaciones: 14 J ¥ s p LM X J ¥ 5 DILM X J ¥ 5 DL M X J V¥V 5 D L

» Listado de Reservas
IR 7 5 2 Y 2 Y Y S Y E E N E T O
. . Precios Disponibilidad
» Diario de Viajeros

» Habitaciones Libres

» Cargos Habitaciones

®» Habitaciones Cerradas

Fecha Inicio Fecha Fin Disponibilidad ),
» CuadroM S
1 Cambiar Cancelar

% Planing -
Facturacién
Habitacion Doble (Dos Camas) Agosto
Gastos Septiembre - 2017
-2017
oo Bafio: S
& Ingresos o abrtaciones: 4 VR s o WA s o WETYR s o MWENER s o B
5Tl Lo s oLt Los [ 2 e i s L L L [ o 2 s )
Precios Disponibilidad
Ofertas
M oOtros < T T e e R A
1 3
= Newsletters <

Habitacion Superior (4pax) Agosto

Septiembre - 2017
-2017

afio: 51

IN® Habitaciones: 3 4 ¥ s D LM X J V¥V s DL M X J ¥V 5 DL M X J V S DL

IR 7 5 2 Y 2 Y Y S Y E E N E T O
Precios Disponibilidad

Esos cambios se haran para rango de fechas, pero a través del calendario también podra
realizar cambios para un dia concreto. En calendario esta dividido 6 filas.

e Mesy afo.

e Dia de la semana.

e Dia del mes: colocando el raton sobre la casilla aparecerd un mensaje con el precio
para ese dia. Pulsando en ella, le aparecera el precio para ese dia y podra indicar
uno nuevo.

e Disponible a la venta (verde si, rojo no): colocando el raton sobre la casilla
aparecera un mensaje con el nimero de habitaciones libres y cuantas estan
disponibles para su venta. Pulsando sobre ella podra cambiar el estado.

e Numero de habitaciones disponibles a la venta: pulsando sobre el podra indicar la
cantidad deseada para ese dia. Asi mismo, cuando se realice una reserva, el
sistema disminuira automaticamente este numero, y al finalizar la reserva, el
sistema liberara la habitacion, incrementandolo también de forma automatica.

ceginfor.es
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e Restriccion: en caso de aparecer una “R” sobre la casilla, significara que ese dia
existe una restriccion de estancia minima. Pulsando sobre la casilla ira a la pantalla
de restricciones para afiadir una o modificar la existente.

Septiembre - 2017

¥y s D LM X J /¥ 5§ DL M X J|¥ 5 D L M X J||¥ S5 D

5z o [os e[ [z L i L 2o 22 2 25

HHHHHHHHHHHHHHHHHHHEIEIEIEIEIEI
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3.4.3.7 PLANNING

Al seleccionar esta opcion se mostrara en formato de planning la ocupacion del hotel.
Podra visualizarlo por mes, semana y dia, moverse hacia delante y atras, e ir al dia actual.
Para cada dia se mostraran las habitaciones del hotel, con el nombre del huésped en
caso de estar ocupada y atendiendo a la leyenda de colores.

B CeHotel / Intranet x

&« c |® hospederia.cecontacloud.com/intranat/aplication/info/planing ﬁ| Ef
Ceﬂatﬁ/ @ Cuadro Hotel A ceHotel ~
Hola, CeHotel Planing de Ocu pacién @ Inicio - Planing de Ocupacién
- ® Online
= LIBRE 1 PAX 2 PAX 4 PAX 6 PAX

Usuarios/Clientes/Proveedorss
<
B Hotel v Planing de Ocupacién

B Habitaciones

Ficheros

Ant | Sig Hoy agosto 2017 Mes | Semana Dia
Tareas I S
Sm lun. mar. mié. jue. vie. sab. dom.
B Reservas L
31 1 2 3 4 5 6
»  Listado de Reservas 001 > GOMEZ 001 > GOMEZ 001 >GOMEZ 001 > GOMEZ 001 >GOMEZ 001 > GOMEZ
R > 3 -
CE— CE— E—
> rabitacones Les (CEE CES (TS CES (CES (TS
R CO (. [ T T (T
> cuadro Wandes EEE T T S (ER (S (N
-
© Facurscén
0 ngresos
15ESTUDIO 15 ESTUDIO 15ESTUDIO L= 15ESTUDIO 1= 15ESTUDIO 1 15ESTUDIO 1+
[+]

Ofertas

M Otros <

& Newsletters <
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CeHotel / Intranet

&« c | @ hospederia.cecontacloud.com/intranet/aplication/info/planing hd ‘ Ef :
20ESTUDIO 6> 20ESTUDIO 6 20ESTUDIO 20ESTUDIO 6-> 20ESTUDIO 20ESTUDIO 20ESTUDIO -
35 28 29 30 31

CE [CE

T TR

TER TR
- R
- CE—

04
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(EE (CEN
5o Jseew ]

506>

.
CEN T R S (R S
o>
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:
ssooz> fiosoozs  Jieenmors | .

16ESTUDIO 2>

17ESTUDIO 3 17ESTUDIO 3 17ESTUDIO 3 = 17ESTUDIO

36

5
5

- R
2 ho |
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>
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l
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5 -
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1

2
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6

u

B

1
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TUDIC
>TUDIC

:
TS (S (T
.

16ESTUDIO 2 >
17ESTUDIO 3 =

01>

02>

03>

04 -

05>

o

o7 >

09>

10>

011>

1131 > ALMAGRO 1131 > ALMAGRO 1131 1131 > 1131 1131
12 APARTAMENTD 1 12 APARTAMENTO 1 12 APARTAMENTO 1 12 APARTAMENTO 1 > || 12 APARTAMENTO 1 - 12APARTAMENTO 1>  ||12 APARTAMENTO 1 >

14 APARTAMENTO 14 APARTAMENTO 14 APARTAMENTO 14 APARTAMENTO 3 14 APARTAMENTO 14 APARTAMENTO 14 APARTAMENTO

13 APARTAMENTO 2 > 13 APARTAMENTO 2 > 13 APARTAMENTO 2 > 13 APARTAMENTO 2 > 13 APARTAMENTO 2 = 13 APARTAMENTO 2 > 13 APARTAMENTO 2 >
15ESTUDIO L 15ESTUDIO 1 15ESTUDIO 1= 15ESTUDIO 1= 15ESTUDIO 1= 15ESTUDIO 1 15ESTUDIO 1

02

03-

DIC 0

9 ESTUDIO 5->

19ESTUDIO 19ESTUDIO 19 ESTUDIC 19 ESTUDI 19ESTUDIO 19 ESTUDIO
20E5TUDIOG 20E5TUDIO 6 20ESTUDIO 6 - 20ESTUDIOG > 20 ESTUDIO 6 - 20E5TUDIO6 20ESTUDIO 6
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3.4.4 FACTURACION

3.4.4.1 LISTADO FACTURAS VENTA

Al seleccionar esta opcidn se mostrara un listado con las facturas de venta que existan en
el sistema. Podra listarlas, imprimir en pdf, consultarlas y modificarlas. También podra
realizar busquedas por rango de fechas y por cualquier cadena de texto que esté
contenida en los campos del listado.

En el listado se mostrara fecha de emisién, numero de factura, cliente, importe y estado
(cobrada o no), el sumatorio total de las facturas y el IVA total.

e s N . - it
& (] |® hospederia.cecontacloud.com/intranet/aplication/action/factura-venta-listado T'.‘(| ﬁ_fn :
ceﬁafe/ = & CuadroHotel & ceHotel ~
E— ) CERAEE Listado de Facturas @ Inicio - Listado de Facturs
.7 @ online
= Fecha Inicio Fecha Fin
Usuarios/Clientes/Proveedores
. 2017 v 2017 v Ver Resultados
El Hotel z
B Habitaciones Listado de Facturas
Tareas 10 ¥ |records per page Buscar:‘alma
0 Reservas
. Fecha “  Nimero Cliente Importe Cobrada
Facturacion
» Listado Facturas Venta 31/08/2017 00047/2017 JULIAN ALMAGRO 966,00 € No Ver / Modificar
» Mueva FacturaVenta
IVA: 1.243,10€
» Listado Facturas Compra
» Nueva Factura Compra Total: 13.673,02 €
Gastos
Mostrande 1 de 1 de 1 registres (filtered from 47 total entries) +— Anterior Proxima —
Ingresos
0 Ficheros
Ofertas Imprimir PDF
M otros <
= Newsletters <
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3.4.4.2 NUEVA FACTURA VENTA

Al pulsar sobre la opcion “Nueva Factura Venta”, aparecera una pantalla desde la cual
podra dar de alta facturas de venta a clientes. Para ello tendra que especificar los datos
del cliente y cada uno de los conceptos a facturar (referencia, descripcion, tipo IVA,
cantidad y precio venta publico con IVA incluido). Al introducir el nimero de documento,
si la persona ya estuviera registrada en el sistema, apareceran el resto de sus datos.

3 ceHotel / Intranst X

&« > C |®hospedena.cecomac\oud.com;‘lntranet,-’apMcatlnm,ﬂ'ac',\cn_;'rueva-fra-c\e-venta_;x"nAtSTt\ooquFJugZ‘ﬁ."rSmﬁfHQs:anDDEMf4-P6?4U.:x‘(-:)AbSTclooquFJugZ‘.n‘-:'ﬁmIéHgs:aq."«..‘ f.‘(| Ff-u H

CeHotel
e Hola, CeHotel
<.F @ online
=
Usuarios/Clientes/Proveedores

<

Hotel R4

Habitaciones

Tareas

Reservas

@ Facturacion

»  Listado Facturas Venta
»  Mueva Factura Venta
» Listado Facturas Compra
*» Mueva Factura Compra
Gastos

B Ingresos

Ficheros

B Ofertas

M Otros <

& Newsletters <

Factura de Venta

@ Cuadro Hotel & ceHotel ~

@ Inicio - FacturasdeVenta

Fecha
Documento *

123456789A

Nombre *

JULIAN
Pais *
Spain [ Espafia

cp*

11140

Base 1 (€)

0,8264

Base 2 (€)

0,0000

Base 3 (€)

0,0000

Base Exenta (€)

0,0000

Observaciones

Tipo Documento *

DNI

Apellido 1%
ALMAGRO
Region *
v Cadiz
Direccion *

PLAZA DE LA CONSTITUCION, 5

VA 1 (%)
21,00
VA 2 (%)
0,00
VA3 (%)
0,00
Base Retencion (€)

0,0000

Nimero

000492017

Retencion (%)

0,00

Telefono *

Apellideo 2

RODAR

Poblacion *

Conil de la Frontera v

Importe IVA 1 (€)
0,17
Importe IVA 2 (€)

0,00

Importe IVA 3 (€)

0,00

Imp Retencion (€)

0,00
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VX e
&« C | @ hospederia.cecontacloud.com/intranet/aplication/action/nueva-fra-de-venta/pb93ZG2TPHTsUcPbDBAISCAEYhFahl)pQpidzxHX_-g./pb93ZG2TPHTsUcPbDBAISCAEYhFahl)... ¥ | & H
o]
Ingrasos
& Ficheros
Ofertas Base 1 (€) IVA 1 (%) Importe IVA 1 (€)
0 0 0
M oOtros <
Base 2 (€) VA 2 (%) Importe IVA 2 (€)
= Newsletters <
0 0 0
Base 3 (€) IVA 3 (%) Importe IVA 3 (€)
0 0 0
Base Exenta (€) Base Retencion (€) Retencion (%) Imp Retencion (€)
0 ] 0 0
Observaciones
y
——— T ———
Referencia Tipo IVA Cantidad Precio (IVAincluido)
00002 21 1 1
Referencia Tipo Iva % Precio Cantidad Total
TOTAL FRA: 0,00
TOTAL LIQUIDO: 0,00

Una vez dada de alta, desde esta misma pantalla podra eliminarla, imprimirla y gestionar
su cobro (total o parcial), ademas de afiadir mas conceptos y modificar los existentes.
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Referencia Descripcién Tipo IVA Cantidad  Precio (IVAincluido)

]

Referencia

Tipoiva % Precio Cantidad ota

Coca cola 21 0,8264€ 1 0,8264€

Modificar Elin,.~ar

TOTAL FRA: 00
TOTAL LIQUIDO: 1,00
Gestionar Cobros
Fecha de Cobro Forma de Pago Importe

2017 ¥ En Efectivo v 1 Afadir Cobro

Cobros de la Factura

Forma de Pago Importe

ceginfor.es
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3.4.4.3 LISTADO FACTURAS COMPRA

Al seleccionar esta opcidbn se mostrara un listado con las facturas de compra a
proveedores que existan en el sistema. Podra listarlas, imprimir en pdf, consultarlas y
modificarlas. También podra realizar busquedas por rango de fechas y por cualquier
cadena de texto que esté contenida en los campos del listado.

En el listado se mostrara fecha de emision, nimero de factura, proveedor/acreedor,
importe y estado (pagada o no), el sumatorio total de las facturas y el IVA total.

CeHotel / Tntranet x

< (] ‘@ hospederia.cecontacloud.com/intranet/aplication/action/factura-compra-listado 1}| E(EI E
CeHotg/ = @ Cuadro Hotel 2 ceHotel ~

&) oo Listado de Facturas de Compra @ Incis - Listaco de Facturss e Compra

<. ¥ @ Online

= Fecha Inicio Fecha Fin

Usua\ncﬁ-‘cllehtes;Frc»\/'eedores< [t v|[x v|[z017 7| EREnEn

B Hotel 7

e — Listado de Facturas

Tareas ‘ 10 v |record5 per page Euscar:|

Reservas

N Fecha 4 Ndmero Proveedor [ Acreedor Importe Pagada
Facturacién

» Listado Facturas Venta 27/06/2017 121215 Raul Gutierrez Bueno 121,00€ No Ver / Modificar

»  Nueva Factura Venta

IVA: 21,00€
% Listado Facturas Compra
» Nueva Factura Compra Retenciones: 0,00€
Gastos
Total: 121,00€
Ingresos
Ficheros Mostrando 1 de 1 de 1 registros +— Anterior Proxima —
Ofertas
M Otros < Imprimir PDF
= Newsletters <
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3.4.4.4 NUEVA FACTURA COMPRA

Al pulsar sobre la opcion “Nueva Factura Compra”, aparecera una pantalla desde la cual
podra dar de alta facturas de venta a proveedores. Para ello tendra que especificar los
datos del proveedor, los importes de la factura y unas observaciones. También podra
adjuntar un fichero en formato PDF. Al introducir el numero de documento, si la persona
ya estuviera reqistrada en el sistema, apareceran el resto de sus datos.

Vn CeHotel / Intranet x‘. CaixaBank | Particulares. X W Y

0 es sequro ospederia.cecontaclou {om;mtranet,-a \cat\nn,*ac',mn; actura-compra-final/ =YACYS sucl ALS anlJ Iazx| h rFa
N g hosped loud.com/’ fapll / f pra-final/pb93ZG2TPHTsUcPbDBAISCAEYhFahlpQpidzxHX_-q ¥ | &

o
CGHGMI = @& Cuadro Hotel L ceHotel ~
e Hola, CeHotel Factura de Co mpra @ Inicio - Facturas de Compra
<.» @ online
= Fecha * Niimero * CIF*
Usuarios/Clientes/Proveedores ——
¢ [2017 v |sep v |1 7] 121215 B123789458
Hotel A
ot Nombre * Telefono Movil
Habitaciones DISTRIBUCIONES COCA COLA 956456006
Tareas
Pais * Region * Poblacion *
Reservas
. Spain/ Espafia A Cadiz v Conil de la Frontera v
Facturacién
»  Listado Facturas Venta cP Direccion *
» Nueva Factura Venta 11140 PLAZA DE LA CONSTITUCION, 5
» Listado Facturas Compra
Email Tipo
» MNuewva Factura Compra
v
Gastos
B Ingresos
Ficheros
B ofertas Base 1 (£) IVA 1 (%) Importe IVA 1 (€)
100.00 21.00 21.00
M Otros <
Base 2 (€) IVA 2 (%) Importe IVA 2 (€)
= Newsletters <
0.00 0.00 0.00
Base 3 (€) IVA 3 (%) Importe IVA 3 (€)
0.00 0.00 0.00
Base Exenta (€) Base Retencion (€) Retencion (%) Imp Retencion (€)
[} 0.00 0.00 0.00
Total Factura (€) Total Liguido (€)
121.00 121.00
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Vﬂ CeHotel / Intranet x‘. CaixaBank | Particulares. X W ¥

&« (& | @ No es seguro | hospederia.cecontacloud.com/intranet/aplication/action/factura-compra-final/xYoAb8TdooqvGFlugZ WEmI4I9sF aqAIDDEMf4-P6 74U, h* g A?‘m :
[eepn g
» Nueva Factura Compra -
Proveedor v
Gastos
Ingresos
Ficheros
Ofertas Base 1 (€) IVA 1 (%) Importe IVA 1 (€)
100.00 21.00 21.00
M Otros <
Base 2 (€) IVA 2 (%) Importe IVA 2 (€)
= Newsletters <
0.00 0.00 0.00
Base 3 (€) IVA 3 (%) Importe IVA 3 (€)
0.00 0.00 0.00
Base Exenta (€) Base Retencion (€) Retencion (%) Imp Retencion (€)
0 0.00 0.00 0.00
Total Factura (€) Total Liquido (€)
121.00 121.00

Adjunto

Seleccionar archivo | Ningtn archivo seleccionado

Observaciones

100 cajas de Coca Cota‘

Guardar

Una vez dada de alta, desde esta misma pantalla podra eliminarla, imprimirla y gestionar
su cobro (total o parcial).

ceginfor.es
B —-_.__|



& Ceginforromacien Cadigo: F-PO01-10
- MANUAL DE USO CEHOTEL CLOUD Edicion: 1

Fecha: 10/08/2017
Pagina 64 de 88

Fﬂ CeHotel / Intranet x Y. CaixaBank | Particulares X W& Y
&« (& ‘ @ hospederia.cecontacloud.com/intranet/aplication/action/factura-compra-final/0Zbr_Xt9Pv2Ekg-1y)-5HVsCTmEttGOp9gG2X3BHP4Q, | &

a
Base 3 (€) IVA 3 (%) Importe IVA 3 (€) =
0.00 0.00 0.00
Base Exenta (€) Base Retencion (€) Retencion (%) Imp Retencion (€)
0 0.00 0.00 0.00
Total Factura (€) Total Liquido (€)
121.00 121.00
Adjunto

Seleccionar archive | Ningan archive seleccionado

Observaciones

100 CAJAS DE COCA COLA

m

Gestionar Pagos

Fecha del Pago Forma de Pago Importe
En Efectivo v 121
Pagos de la Factura

Forma de Pago Importe
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3.4.5 GASTOS

3.4.5.1 LISTADO GASTOS

Al seleccionar esta opcidn se mostrara un listado con los gastos que existan en el
sistema. Podra listarlos, imprimir en pdf, consultarlos y modificarlos. También podra
realizar busquedas por rango de fechas y por cualquier cadena de texto que esté
contenida en los campos del listado.

En el listado se mostraréa fecha, tipo, forma de pago, descripcioén del gasto e importe.

I CeHotel / Intranet x

& C ‘(D hospederia.cecontacloud.com/intranet/aplication/action/listado-gastos 1}| I-_"u H

CeHote/ — @ Cuadro Hotel 2 ceHotel ~
E‘ 7! Hola, CeHotel Listado de Gastos @ Inicio - Listado de Gastos
<, > @ online
= Fecha Inicio Fecha Fin
Usuarios/Clientes/Proveedaores

: w17 2017 ¥ PE—

Hotel @

N — Listado de Gastos

Tareas 10 v |records per page Buscar:|

Reservas

. Facha 4 Tipo Caja/Banco Descrip Importe
Facturacién

I i il
Gastos 20/06/2017 OTROS GASTOS En Efectivo ALBARIL SULKIEN ./ iodificar

» Listado Gastos

09/08/2017 OTROS GASTOS En Efectivo FONTAMERO 100,00€ e
» Nuevo Gasto Ver f Modificar

Ingresos
E TOTAL: 200,00 €
Ficheros
Ofertas Mostrando 1 de 2 de 2 registros «— Anterior Proxima —
M Otros <
Imprimir PDF
= Newsletters <
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3.4.5.2 NUEVO GASTO

Al pulsar sobre la opcién “Nuevo Gasto”, aparecera una pantalla desde la cual podra dar
de alta gastos que se hayan realizado. Para ello tendra que especificar fecha del gasto,
tipo, caja/banco, descripcion e importe, y pulsar el botén “Guardar”.

B CeHotel / Intranet X

&« C |® hospederia.cecontacloud.com/intranet/aplication/action/alta-gasto/Yj2RpkwOweoTCCTEsK2 DLHOC1CmtriFsQdf815mX-4s, ﬁ'| a”-,'n H
Ceﬂote/ — @ Cuadro Hotel 2 cCeHotel ~
. . s
6 Hola, CeHotel Alta / Modificacion de Gastos @ Inicio - Al Modficzcién de Gastos
@ Online
= Fecha Tipo Caja/Banco
Usuarios/Clientes/Proveedores
< w01y NOMINAS v En Efectivo v
Hotel e

ot Descripcion Importe

Habitaciones

B Tareas

Reservas

Facturacién

[+]

Gastos
#» Listado Gastos

» Nuevo Gasto

Ingresos
Ficheros
Ofertas
M Otros <
& Newsletters <

Para eliminar el gasto podra realizarlo desde la pantalla de modificacion.
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3.4.6 INGRESOS

3.4.6.1 LISTADO INGRESOS

Al seleccionar esta opcidn se mostrara un listado con los ingresos que existan en el
sistema, tanto los que se realicen a través de la opciébn nuevo ingreso, como de las
entregas a cuenta de las reservas. Podra listarlos, imprimir en pdf, consultarlos y
modificarlos. También podra realizar busquedas por rango de fechas y por cualquier
cadena de texto que esté contenida en los campos del listado.

En el listado se mostraréa fecha, tipo, forma de cobro, descripcion del ingreso e importe.

Vﬂ CeHotel / Intranet x % ¥

& (] ‘ ® hespederia.cecontacloud.com/intranet/aplication/action/listado-ingresos w F:EI H
(=), volacetorel Listado de Ingresos @ Inicio  Listsdode Ingresos
<. ® Online
= Fecha Inicio Fecha Fin
Usuanos;'cl\entes,-Proveedures( ‘1_" |1_" |ﬁ| |31_,.||12_'| ‘m‘ Ver Resultados
Hotel R

s Listado de Ingresos

Tareas ‘ 10 v ‘r’ecords per page Buscar:‘
Reservas
. Fecha 4 taja/Banco Descrip Importe
Facturacion
Gastos 01/06/2017 BBVA Principio actividad 3.000,00€ Ver / Modificar
Ingresos
19/06/2017 En Efectivo Cashalacaja 500,00 € -
» Listado Ingresos Ver / Modificar
» IrEBiiEEe 27/06/2017 En Efectivo COBRO FRA: 00001/2017 10000¢ (VRN
Ficheros
Ofertas 27/06/2017 En Efectivo ENTREGA A CUENTA RESERVA: 11/2017 50,00€
M Otros < 27/06/2017 BBVA COBRO FRA 00001/2017 220,00 € Ver [ Modificar
< i P
= MNewsletters 14/07/2017 BBVA COBRO FRA 00003,2017 1.513,50€ Ver / Modificar
15/07/2017 BBVA ENTREGA A CUENTA RESERVA: 22/2017 255,00€
i ; ;
17/07/2017 En Efectivo COBRO FRA 00004,2017 1.800,00€ Ver [ Modificar
27/07/2017 BBVA COBRO FRA 00006/2017 320,00€ Ver [ Modificar
27/07/2017 BBVA COBRO FRA: 00006/2017 300,00€ Ver [ Modificar
TOTAL: 12.768,51€
Maostrando 1 de 10 de 15 registros «— Anterior 2 Proxima —
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3.4.6.2 NUEVO INGRESO

Al pulsar sobre la opcién “Nuevo Ingreso”, aparecera una pantalla desde la cual podra dar
de alta ingresos que se hayan realizado. Para ello tendra que especificar fecha del
ingreso, caja/banco, descripcidon e importe, y pulsar el botén “Guardar”.

Vn CeHotel / Intranet L3 WA

&« C ‘ @® hospederia.cecontacloud.com/intranet/aplication/action/alta-Ingreso/Yj2RpkwOweo TCCTESK2DLHOC1CmtriFsQdf815mX-4s, ﬁ'| Ffu
cgﬁm‘_e( = & Cuadro Hotel A CeHotel ~
e ..
w]) Mol CeHotel Alta / Modificacion de Ingresos @ inicis - Alta/ ModFcacisn de Ingresos
" ® Online
= Fecha Caja/Banco
Usuarios/Clientes/Proveedores
< En Efectivo v
Hotel e
Descripcion Importe

Habitaciones
Tareas

Reservas

Guardar

Facturacién
Gastos

Ingresos

» Listado Ingresos

» Nuevo Ingreso

Ficheros
Ofertas
M oOtros <
= Newsletters J

Para eliminar el ingreso podra realizarlo desde la pantalla de modificacion.
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3.4.7 FICHEROS

3.4.7.1 LISTADO DE FICHEROS

Al seleccionar esta opcién se mostrara un listado con los ficheros para la policia que
existan en el sistema. Podra listarlos, descargarlos y eliminarlos. También podra realizar
busquedas por rango de fechas y por cualquier cadena de texto que esté contenida en los
campos del listado.

En el listado se mostrara fecha de generacion, fecha desde, fecha hasta, serie y nimero.

) CeHotel / Intranst X

& C |® hospederia.cecontacloud.com/intranet/aplication/info/listado-ficheros 1}| HEI H
Ceﬁofe/ = @& Cuadro Hotel A ceHotel
<)) Hola, CeHotel Listado de ficheros para la policia @& Inicio - Listado de ficheros para la palicia
. @ Online
=
Usuarios/Clientes/Proveedores
< Inicio Fin
Hotel Y 1 vl 1 v| 2017 v 31 v| 12 v| 2017 v
Habitaciones
Ver
Tareas
Reservas
EErmEEan Listado de Ficheros
D 10 ¥ |records per page Buscar:|
Ingresos
Ficheros Fecha “  Inicio Fin Serie Niimero

»  Listado de Ficheros 09/08/2017 00/08/2017 13/08/2017 1 2

*» Nuevo Fichero

orertas 27/07/2017 37/07/2017 28/07/2017 1 1 m

Otros i
n Mastrando 1 de 2 de 2 registros +— Anterior Proxima —

= Newsletters <
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3.4.7.2 NUEVO FICHERO

Al pulsar sobre la opcién “Nuevo Fichero”, aparecera una pantalla desde la cual podra
crear un nuevo fichero para la policia. Para ello tendra que especificar la fecha de inicio y
la fecha de fin y pulsar el botén “Guardar”.

[ CeHotel / Intranst X

&« C |® hospederia.cecontacloud.com/intranet/aplication/action/fichero-nuevo f}‘ ﬁfu H
C'ef{ot‘e( = @ Cuadro Hotel A ceHotel ~
.. o 6
- -] Hola, CeHotel Generacion ficheros pol|c|a @& Inicio - Generacién ficheros policia
@ Online
=
Usuarios/Clientes/Proveedores
¢ Inicio Fin
Habitaciones
Tareas
Reservas
Facturacion
Gastos
Ingresos
Ficheros

» Listado de Ficheros

»  Nuevo Fichero

Ofertas
M oOtros <
& Newsletters <
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3.4.8 OFERTAS

3.4.8.1 NUEVA OFERTA
Al pulsar sobre la opcion “Nuevo Oferta”, aparecera una pantalla desde la cual podra dar
de alta ofertas que se mostraran en la zona publica del sistema. Para ello tendra que

especificar los datos y pulsar el boton “Guardar”.

B CeHotel / Intranet x

&« C |® hospederia.cecontacloud.com/intranet/aplication/action/nueva-cferta/Yj2 RpkwOweoTCCTEsK2DLHOC1C mtriFsQdfg15mX-4s, ﬁ" I‘EI H
Ceﬂm’e/ — @ Cuadro Hotel A ceHotel ~
i "y
a el Etme] Alta / Modificacién de Ofertas @ ricio Al Modfcacibn de Ofertas
' 1 ® Online

=

Usuarios/Clientes/Proveedares
<

Hotel %

[+]

Habitaciones

[+]

Tareas

Reservas

[+ +]

Facturacién

4]

Gastos

[+]

Ingresos

[+]

Ficheros

[+]

Ofertas
» NuevaOferta

» Listado de Ofertas

M Otros <

= Newsletters

Inicio Fin
Titulo
Titulo (es)

Descrip (es)

(Breeri [ @ D R @ B[ E BEE « +|[a%(E(%| [ nrecno == g

B I USXx|L |23 - W s=s=ssans|lecmEomsoqro
‘ Estilo v|| Formato -H Fuenie 'H Ta. 'HA' ﬂ-”:: :UHE

Titulo (en)

Descrip (en)

(Breceri [ B D R @ B)[% D BB G Jam =z 9 |lawe oo == g

B I USXx|L |3 - s=s=ssans|lecmEomsEonro
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&« (& ‘@ hospederia.cecontacloud.com/intranet/aplication/action/nueva-oferta/Yj2RpkwOweo TCCTEsK2DLHOC1CmtriFsQdf815mX-4s, 1}‘ .Efn :
[B T USxx Ll[=zi=|+=»llzs==s1ugE|e=FNLom=©d Qrz® 2
Ofertas
- - - - - - Lanfe) E

A ——— | Estilo H Formato H Fuente H Ta.. HA A 1 e | ‘ 2

» Listado de Ofertas
M oOtros <
= Newsletters <

A

Titulo (en)

Descrip (en)

| B Feme il | @ D)

& B Ak g ErenDOo=

53 @n\
|B 1 us x x L
2

()
E M uE = PRlOTOomM=2 0=®

Fuente v” Ta.. -HA- '1 P | ‘E

AP EREEB «

£ | W= =

| Estilo 'H Formato

Precio Imagen

Seleccionar archivo | Ningtn archivo seleccionado
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3.4.8.2 LISTADO DE OFERTAS

Al seleccionar esta opcion se mostrara un listado con las ofertas que existan en el
sistema. Podra listarlas, consultarlas y modificarlas. También podra realizar busquedas
por cualquier cadena de texto que esté contenida en los campos del listado.

En el listado se mostrara fecha de alta, fecha inicio de la oferta, fecha de fin, titulo, precio
e imagen. Podra eliminar la oferta desde la pantalla de modificacion.

3 CeHotel / Intranet x

&« (& |® hospedernia.cecontacloud.com/intranet/aplication/action/listado-ofertas ﬁ" r-_*m H
Ceﬂate/ — @ Cuadro Hotel 2 ceHotel ~
FJ Hola, CeHotel Listado de Ofertas @ Inicio - Listado de Ofertas
<. ” @ online
= Listado de Ofertas
Usuarios/Clientes/Proveedores
< 10 ¥ |records per page Buscar:| ‘
Hotel ¥
Fecha 4 Inicio Fin Titulo Precio Imagen
Habitaciones
b -54: I’ P a —==
s 28/06/2017 10:54:40 15/07/2017 22/07/2017 Semana Fantastica en Julio 125,00 a ! A Ver / Modificar
W ‘
Reservas m":—
Facturacion Mostrando 1 de 1 de 1 registros «— Anterior Proxima —
Gastos
Ingresos
Ficheros
Ofertas

» Mueva Oferta

»  Listado de Ofertas

M Otros <

= Newsletters <
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3.5 OTROS

3.5.1 PAGINA INICIO

Al pulsar sobre la opcion “Pagina Inicio”, aparecera una pantalla desde la cual podra dar
indicar una imagen, el texto en espafol e inglés que se mostrard en la pagina inicio
(home) de la zona publica de la aplicacion, como bienvenida.

3 CeHotel / Intranet x

&« (e |® hospederia.cecontacloud.com/intranet/aplication/action/texto_imagen_inicio 1‘_‘(| r-,"-m

& Cuadro Hotel 2 ceHotel ~

O Hola, CeHotel Gestion del Inicio & Inicio - Gestion del Inicio

® Online

= Imagen
Usuarios/Clientes/Provesdores

< Seleccionar archivo | Ningin archivo seleccionado

Hotel <

M Otros %

» Pagina Inicio

% Tipos de Habitaciones

Texto (es)

» Tipos de Camas

[Brecii DR @ B[X L EBRE <+ Q% 5 %|/|EpeDnoeay

» Tipos de Temporada

U S % x L|[z:= =32 9 8%|== Z-|[= = m|| = = ®)
» Tipos de Tareas |B I Usx = k ! ” @ EE 2 | HOGH=E®Q ®
» Cajas/Bances |Estilo -I Formato vl Fuente vl Ta vl A- Q-
» Slider Web

Sed ut perspiciatis unde omnis iste natus error sit voluptatem accusantium doloremque laudantium, totam rem aperiam, eaque ipsa quae ab illo inventore veritatis et
» Extras

quasi architecto beatae vitae dicta sunt explicabe. Neme enim ipsam voluptatem quia voluptas sit aspernatur aut odit aut fugit, sed quia consequuntur magni doleres

» Atributos e0s qui ratione voluptatem sequi nesciunt. Neque porro quisguam est, qui dolorem ipsum quia delor sit amet, consectetur, adipisci velit, sed quia non numguam eius
modi tempora incidunt ut labore et dolore magnam aliquam quaerat voluptatem. Ut enim ad minima veniam, quis nostrum exercitaticnem ullam corporis suscipit

> Restricciones laboriosam, nisi ut aliquid ex ea commodi consequatur? Quis autem vel eum iure reprehenderit qui in ea voluptate velit esse quam nihil molestiae consequatur, vel

» GruposImagenes illum gui dolorem eum fugiat quo voluptas nulla pariatur?
» Hotel Galeria

#»  Info Documentos

» Buscador de Poblaciones -
= Newsletters ¢ Texto (en)

|@FuenteHTMLED@.'§| @” W'IEI@@EQE]-@@(‘

[B 7 U s x x L|== ¢ - —

[ Estio -]

Formato - I

Fuente - I

Sed ut perspiciatis unde omnis iste natus error sit voluptatem accusantium doloremque laudantium, totam rem aperiam, eaque ipsa quae ab illo inventore veritatis et
quasi architecto beatae vitae dicta sunt explicabo. Nemo enim ipsam voluptatem quia voluptas sit aspernatur aut odit aut fugit, sed quia consequuntur magni dolores
eos qui ratione voluptatem sequi nesciunt. Neque porro quisguam est, qui dolorem ipsum quia dolor sit amet, consectetur, adipisci velit, sed quia non numquam eius
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3.5.2 TIPOS DE HABITACIONES

Al pulsar sobre la opcion “Tipo de Habitaciones”, aparecera una pantalla desde la cual
podra dar de alta tipos de habitaciones en el sistema. Para ello tendra que especificar
nombre, nombre y descripcion para los idiomas espafiol e inglés, precio desde (precio
minimo), si posee bafio, si incluye desayuno, si admite reserva completa o parcial (por

plazas), si esta anulada (no apareceria en la zona publica), atributos (wifi, litera, tv,
toallas, etc.) y una imagen principal.

Vn CeHotel / Intranet P WA

& C | @ hospederia.cecontacloud.com/intranet/aplication/action/tipo-habitacion/Yj2RpkwOweo TCCTESK2DLHOC1 CmitriFsQdf815mX)-4s, h* g m
Ceﬁofef — & Cuadro Hotel 4 ceHotel ~
0 .. . - q
F] Hola, CeHatel Alta / Modificacién de Tipo de Habitaciones @ Inicio - Alta/ Modificacién de Tipe de Habitaciones
<. F @ oOnline
= Nombre

Usuarios/Clientes/Proveedores
<

El Hotel <
E Nombre (es)
M Otros A
»  Pagina Inicio Descripcién Corta (es)

» Tipos de Habitaciones

B e D0E = o

¥

Tipos de Camas

B FeneHTvL B O & & B DB @ Q bty = e
B I U S x x|L||! £ == MEROGEEQCQES®
Tipos de Temporada

Estilo - Formato  ~ Fuente || Ta.. -

$2
o
]
lih

¥

¥
|
[>]
1
n
oy
i
"]

Tipos de Tareas
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Debe recordar que en nuestro sistema el precio de reserva se establece por tipo de
habitacién y que el “precio desde” sera el que se tome como referencia y que aparecera
en la pagina de inicio. Posteriormente podra indicar otro precio distinto para periodos de
tiempo o dias suelto desde el cuadro de mandos como ya se explicé anteriormente.

En la pantalla de alta de tipo de habitaciones también se mostrara un listado de las
disponibles en el sistema. Una vez dada de alta, desde dicho listado, podra acceder al
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formulario para modificar sus caracteristicas y también a un formulario para gestionar sus
imagenes asociadas.

[ ceHotel /Intranet x

& C |® hospederia.cecontacloud.com/intranet/aplication/action/tipo-habitacion/Yj2RpkwOweo TCCTEsK2DLHOC1CmiriFsQdf815mx-4s, 1}| ﬁ_fn H

A

Precio Desde

Bafo

Desayuno

Reservar Completa

Anulada

Atributos de las habitaciones

WiFi Toallas

Litera Desayuno

Bafio Cocina

™ Aire acondicionado

Seleccionar archivo | Ningin archivo seleccionado

Listado de Tipos de Habitaciones

Tipo Anulada
Habitacion Doble {Cama Matrimonio) No Ver [ Modificar
Habitacicn Doble [Dos Camas) Mo

Ver / Modificar m o
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3.5.3 TIPOS DE CAMAS

Al pulsar sobre la opcion “Tipo de Camas”, aparecera una pantalla desde la cual podra
dar de alta tipos de camas en el sistema. Para ello tendra que especificar nombre, nombre
y descripcion para los idiomas espafiol e inglés y el nUmero de plazas de la cama.

También se mostrara un listado de las disponibles en el sistema. Una vez dada de alta,
desde dicho listado, podra acceder al formulario para modificar sus caracteristicas.

[ CeHotel / Intranet x

& c |® hospederia.cecontacloud.com/intranet/aplication/action/tipo-camas/¥j2RpkwOweo TCCTEsK2DLHOCICmitriFsQdf815mX-4s, ﬁ‘ »‘-fm H
Ceﬂatef — @ Cuadro Hotel A ceHotel ~
i Y .
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3.5.4 TIPOS DE TEMPORADAS

Al pulsar sobre la opcion “Tipo de Temporadas”, aparecera una pantalla desde la cual
podra dar de alta los tipos de temporadas de reservas (alta, media, baja, etc.) en el
sistema. Para ello tendra que especificar nombre, nombre y descripcion para los idiomas
espafiol e inglés.

También se mostrara un listado de las disponibles en el sistema. Una vez dada de alta,
desde dicho listado, podra acceder al formulario para modificar sus caracteristicas o

eliminarla.
& c |® hospederia.cecontacloud.com/intranet/aplication/action/tipo-temporada/Yj2RpkwOweo TCCTESKZDLHOCICmtriFsQdf815mX-4s, ﬁ| Ff-u H
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3.5.5 TIPOS DE TAREAS
Al pulsar sobre la opcion “Tipo de Tareas”, aparecera una pantalla desde la cual podra dar
de alta los tipos de tareas en el sistema. Para ello solo tendra que especificar nombre.

También se mostrard un listado de las disponibles en el sistema. Una vez dada de alta,
desde dicho listado, podra acceder al formulario para modificar sus caracteristicas o

eliminarla.
&« C ‘@ hospederia.cecontacloud.com/intranet/aplication/action/tipo-tareas/Yj2RpkwOweoTCCTESK2DLHOC1CmtriFsQdf815mX-4s, {‘r‘ I-fn H
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3.5.6 CAJAS/BANCOS

Al pulsar sobre la opcion “Cajas/Bancos”, aparecera una pantalla desde la cual podra dar
de alta las cajas y bancos en el sistema. Para ello solo tendra que especificar nombre e
indicar su estado (activo 0 no).

También se mostrara un listado de las disponibles en el sistema. Una vez dada de alta,
desde dicho listado, podra acceder al formulario para modificar sus caracteristicas o

& c |@ hospederia.cecontacloud.com/intranet/aplication/action/cajas/Yj2RpkwOweoTCCTESK2DLHOC1CmtriFsQdf815mX-4s, i’.‘r| I-_"-n H
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3.5.7 SLIDER WEB

Al pulsar sobre la opcion “Slider Web”, aparecera una pantalla desde la cual podra dar de
alta las imagenes que apareceran en el slider la pagina inicial de la zona publica de la
aplicacion. Para ello solo tendra que especificar el nombre y el fichero.

También se mostrara un listado de las imagenes que existen en el sistema. Una vez dada
de alta, desde dicho listado, podra acceder al formulario para modificar sus caracteristicas
o eliminarla.

B CeHotel / Intranet x
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3.5.8 EXTRAS

Al pulsar sobre la opcién “Extras”, aparecera una pantalla desde la cual podra dar de alta
los extras que apareceran cuando se vaya a realizar una reserva. Para ello solo tendra
gue especificar nombre, nombre para el idioma espafiol, nombre para idioma inglés, el
porcentaje de IVA, el precio venta publico. Ademas podra indicar si el precio indicado
sera:

e Por Persona: se cobrara el precio por persona o cama.
e Por Dia: se cobrara el precio por dia.
e Fijo: se cobrara un precio unico.

En esta pantalla también se mostrara un listado de las extras disponibles en el sistema.
Una vez dado de alta, desde dicho listado, podra acceder al formulario para modificar sus
caracteristicas o eliminarlo.

'n CeHotel / Intranet x WY
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3.5.9 ATRIBUTOS

Al pulsar sobre la opcion “Atributos”, aparecera una pantalla desde la cual podra dar de
alta los atributos de las habitaciones. Para ello solo tendra que especificar nombre,
nombre para el idioma espafiol y nombre para idioma inglés.

En esta pantalla también se mostrara un listado de los atributos disponibles en el sistema.
Una vez dado de alta, desde dicho listado, podra acceder al formulario para modificar sus
caracteristicas o eliminarlo.

[ CeHotel / Intranst X

& (& |® hospederia.cecontacloud.com/intranet/aplication/action/tipo-atributos/Yj2RpkwOweo TCCTEsK2DLHOCICmtriFsQdf8 15mX-4s, f}‘ an H
Cetotel = @ CuadroHotel & CeHotel ~
=f) Hola; CeHotel Alta / Modificacion de Atributos @ Inicio - Alta/ Modificacién de Atributos
@ Online

Nombre

Usuarios/Clientes/Proveedores
¢
Sl ) Nombre (es)
M Otros e
» Pagina Inicio Nombre (en)

» Tipos de Habitaciones
» Tiposde Camas
» Tipos de Temporada
Guardar
» Tipos de Tareas

» Cajas/Bancos

o EHET Listado de Atributos
» Extras
Tipo
»  Atributos
» Restricciones Wikl Ver / Modificar
» Grupos Imigenes
» Hotel Galeria ol B
» Info Documentos
Litera Ver / Modificar
» Buscador de Poblaciones
Desayuno -
= Newsletters < Y e IR
Baflo Ver / Modificar
Cocina Ver [ Modificar
w Ver / Modificar
Aire acondicionado m -

ceginfor.es
B —-_.__|



. Ceqln fOanrmzcifm

MANUAL DE USO CEHOTEL CLOUD

Cddigo: F-PO01-10
Edicion: 1

Fecha: 10/08/2017
Pagina 84 de 88

3.5.10 RESTRICCIONES
Al pulsar sobre la opcion “Restricciones”, aparecera una pantalla desde la cual podra dar
de establecer restricciones de dias minimos para los tipos de habitaciones. Para ello
tendra que especificar tipo de habitacidn, estancia minima, fecha de inicio, fecha de fin y
dia de la semana.

En esta pantalla también se mostrara un listado de las restricciones disponibles en el
sistema. Una vez dada de alta, desde dicho listado, podra acceder al formulario para
modificar sus caracteristicas o eliminarla.

CeHotel / Intranet x
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3.5.11 GRUPOS IMAGENES

Al pulsar sobre la opcién “Grupos Imagenes”, aparecera una pantalla desde la cual podra
dar crear los grupos imagenes en los que se dividira la galeria de imagenes de la zona
publica de la aplicacion. Para ello tendra que especificar nombre, nombre para el idioma
espafol, nombre para idioma inglés y el orden en que se mostrara.

En esta pantalla también se mostrara un listado de los grupos disponibles en el sistema.
Una vez dado de alta, desde dicho listado, podra acceder al formulario para modificar sus
caracteristicas o eliminarlo.

B CeHotel / Intranet X
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3.5.12 HOTEL GALERIA
Al pulsar sobre la opcién “Hotel Galeria”, aparecera una pantalla desde la cual podra dar
de alta imagenes de la galeria de la zona publica de la aplicacion. Para ello tendra que
especificar nombre o titulo, grupo al que pertenecera, orden en que se mostrara y el

fichero.

En esta pantalla también se mostrara un listado de las imagenes de la galeria disponibles
en el sistema. Una vez dada de alta, desde dicho listado, podra acceder al formulario para
modificar sus caracteristicas o eliminarla.

B CeHotel / Intranet X
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3.5.13 INFO DOCUMENTOS

Al pulsar sobre la opcion “Info Documentos”, aparecera una pantalla desde la cual podra
establecer el texto que se mostrara en los documentos de los viajeros.
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3.5.14 BUSCADOR DE POBLACIONES

Al pulsar sobre la opcidon “Buscador de Poblaciones”, aparecera una pantalla desde la
cual podra buscar a nivel mundial el nombre de cualquier poblacion y se le mostrara la
region y el pais al que pertenece.
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